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PREÂMBULO

O SEBRAE/PR - Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Paraná, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ 75.110.585/0001-00, com sede na Rua Caeté 150, Prado Velho, Curitiba, PR, por intermédio de sua Comissão Permanente de Licitação do SEBRAE/PR, designada pela Resolução Direx nº 13/2013, torna público que realizará licitação na Modalidade CONCORRÊNCIA, tipo Técnica e Preço, regida pelo Regulamento de Licitações e Contratos do Sistema SEBRAE, conforme Resolução CDN n.º 213/2011, publicada no D.O.U. de 26.5.2011, por este Edital de Concorrência e seus Anexos, sob o n.º 08/2014, em sessão pública, às 10h00min (dez horas) do dia 27 de maio de 2014, no escritório da Regional Oeste do SEBRAE/PR, em Cascavel, localizada na Avenida Tancredo Neves nº 1262, bairro Alto Alegre, em Cascavel, Estado do Paraná, onde serão recebidos os envelopes contendo a Documentação para Credenciamento, as Propostas Técnica e de Preço e a Documentação para Habilitação em conformidade com o presente Edital e seus respectivos Anexos.

Mais informações poderão ser solicitadas ao SEBRAE/PR, somente por escrito, pelo e-mail: licitacoes@pr.sebrae.com.br, ou via mensagem de fax (41) 3330-5819, aos cuidados da Comissão Permanente de Licitação, até 02 (dois) dias úteis antes da data designada para a realização da sessão pública.

Este edital pode ser retirado gratuitamente no Portal do SEBRAE/PR, www.sebraepr.com.br no link “Licitações", no escritório do SEBRAE/PR, em Cascavel, no endereço acima indicado ou na sede do SEBRAE/PR localizada na Rua Caeté 150, Prado Velho, Curitiba, PR.
1. DO OBJETO

1.1 A presente licitação tem por objeto a contratação de empresa para prestação de serviços de design para atender às necessidades da Regional Oeste do SEBRAE/PR.
1.2 A descrição detalhada do objeto encontra-se no ANEXO I do presente edital.

2. DOS RECURSOS FINANCEIROS

2.1 Os recursos financeiros necessários à execução do objeto deste edital correrão por conta de diversos códigos orçamentários das unidades solicitantes, ficando a discriminação destes vinculado ao projeto para o qual sejam efetuadas as solicitações, cujo valor estimado para prestação dos serviços ora licitados, está previsto conforme abaixo:
2.1.1 O valor orçamentário previsto para contratação (ou contratações) do objeto descrito no ANEXO I do presente Edital é de até R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) por 12 (doze) meses de contrato.
2.2 A estimativa de valor previsto no subitem 2.1.1 constitui-se em previsão, tendo em vista demandas das unidades Regional Oeste, durante o ano de 2013.

2.2.1 O SEBRAE/PR não está obrigado a realizar a previsão orçamentária em sua totalidade, não cabendo à empresa contratada o direito de pleitear qualquer tipo de indenização.

3. DOS QUESTIONAMENTOS E IMPUGNAÇÃO

3.1 Qualquer pessoa poderá realizar questionamentos e pedidos de esclarecimentos sobre o presente edital, somente por escrito, pelo e-mail: licitacoes@pr.sebrae.com.br, ou via mensagem de fax através do número: (41) 3330-5819 aos cuidados da Comissão de Licitação.
3.1.1 Só terão validade os esclarecimentos sobre o conteúdo deste edital que forem prestados por escrito pela Comissão de Licitação.

3.2 Este edital poderá ser impugnado, no todo ou em parte, até 2 (dois) dias úteis antes da data fixada para a sessão pública de abertura e julgamento das propostas das licitantes, estabelecida no preâmbulo.

3.2.1 As impugnações deverão ser dirigidas à Comissão de Licitação, devendo ser feitas por escrito e protocoladas por um de seus membros, no endereço indicado no preâmbulo deste edital, das 9 às 17 horas.

3.3 As repostas aos questionamentos e impugnações serão divulgadas no site www.sebraepr.com.br, no link “Licitações".
3.4 Não impugnado o ato convocatório, preclui toda a matéria nele constante.

4. DAS CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO

4.1 Poderão participar desta licitação as empresas legalmente constituídas no país, operando nos termos da legislação vigente, cuja finalidade e o ramo de atuação sejam, comprovadamente, compatíveis com o objeto desta licitação e que atendam integralmente às condições deste Edital e seus anexos.

4.2 A simples participação nesta licitação implica na aceitação integral e irrestrita das condições estabelecidas neste Edital e seus anexos.

4.3 É vedada a participação na licitação de empresas que:

4.3.1 tenham em seu quadro, dirigente ou empregado do Sistema SEBRAE, bem como ex-empregados ou ex-dirigentes de quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da respectiva demissão;

4.3.2 atuem em consórcio e em cooperativas;

4.3.3 estejam em processo de falência ou recuperação; 

4.3.4 estejam cumprindo suspensão por qualquer uma das entidades do Sistema SEBRAE.

5. DOS ENVELOPES

5.1 Os documentos constantes em cada um dos envelopes deverão ser entregues obrigatoriamente em envelopes distintos e fechados (com cola branca simples), preferencialmente opacos, trazendo na sua parte frontal externa as seguintes informações:

5.1.1 Envelope n.º 1 - CONCORRÊNCIA SEBRAE/PR n º 08/2014
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESIGN

Conteúdo: DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO

Dia e horário de abertura do envelope

Empresa: (citar, por extenso, nome e endereço da empresa LICITANTE)

5.1.2 Envelope n.º 2A - CONCORRÊNCIA SEBRAE/PR n º 08/2014
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESIGN

Conteúdo: PROPOSTA TÉCNICA – VIA IDENTIFICADA - “CONJUNTO DE INFORMAÇÕES”
Dia e horário de abertura do envelope

Empresa: (citar, por extenso, nome e endereço da empresa LICITANTE)
5.1.3 a) Envelope “2B” – Sem identificação externa da licitante (Proposta Técnica);*
b) Envelope “2C” – Sem identificação externa da licitante (Revelação do Pseudônimo)*.

* Para apresentação dos envelopes “2B” e “2C”, vide item 5.2.
5.1.4 Envelope n.º 3 - CONCORRÊNCIA SEBRAE/PR n º 08/2014
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESIGN

Conteúdo: PROPOSTA COMERCIAL

Dia e horário de abertura do envelope

Empresa: (citar, por extenso, nome e endereço da empresa LICITANTE)

5.1.5 Envelope n.º 4 - CONCORRÊNCIA SEBRAE/PR n º 08/2014
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESIGN

Conteúdo: DOCUMENTAÇÃO PARA HABILITAÇÃO

Dia e horário de abertura do envelope

Empresa: (citar, por extenso, nome e endereço da empresa LICITANTE)

5.2 CONDIÇÕES PARA APRESENTAÇÃO DOS ENVELOPES “2B” E “2C”

5.2.1 O ENVELOPE “2B” deverá conter a via NÃO identificada do “ECONOMIA CRIATIVA” (briefing no ANEXO VIII - materiais de suporte para elaboração do exercício prático ANEXO XI).

5.2.2 Somente será aceita pela Comissão Permanente de Licitação a via não identificada do ENVELOPE “2B”.

5.2.3 OS ENVELOPES “2B” E “2C” serão padronizados e fornecidos previamente pelo SEBRAE/PR sem nenhum tipo de identificação da licitante na parte externa, para preservar, até a abertura dos ENVELOPES, o sigilo quanto à autoria da proposta técnica, em conformidade as ilustrações abaixo:
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Nota: imagens meramente ilustrativas.

5.2.4 Os ENVELOPES “2B” e “2C” deverão ser retirados junto à Comissão Permanente de Licitação, mediante recibo, no endereço indicado no preâmbulo deste Edital, das 09 às 17 horas, até a data de abertura do certame (em Cascavel com Fernanda Albuquerque Colla ou Curitiba com a CPL).

5.2.5 Os ENVELOPES deverão estar lacrados com cola branca simples e sem rubrica ou qualquer identificação da licitante.

5.2.6 Para preservar o sigilo quanto à autoria da proposta técnica a Comissão de Licitação não receberá os ENVELOPES “2B” e “2C” que:

a) possuam alguma forma de identificação;

b) apresentem marca, sinal, etiqueta, grampo, clipe ou outro elemento que possibilite a identificação da licitante;

c) estejam danificados pelo manuseio/transporte ou deformados pelos documentos nele acondicionados.

5.3 FORMA DE APRESENTAÇÃO DO ENVELOPE “2B” – PROPOSTA TÉCNICA (NÃO IDENTIFICADA)
5.3.1 Na proposta técnica (ENVELOPE “2B”), a empresa licitante deve referenciar-se por meio de um pseudônimo que impeça sua identificação, formulado a partir de uma palavra, seguida de dois algarismos numéricos. Exemplos: Oceano95, Fazenda72, Aquario46, Canario44, França09, etc. Não será admitida a utilização de nenhum dos exemplos aqui citados, a fim de evitar que mais de uma empresa seja referenciada da mesma forma. O objetivo é dissociar a avaliação do exercício da marca da empresa (proposta apócrifa) e garantir a isonomia, a imparcialidade e a transparência do processo licitatório.

5.3.2 O pseudônimo adotado deve ser referenciado em todas as peças constantes da proposta técnica não identificada.
5.3.2.3 O pseudônimo adotado não pode em hipótese alguma referenciar a empresa proponente, sob pena de desclassificação da proposta.
5.4 FORMA DE APRESENTAÇÃO DO ENVELOPE “2C” - REVELAÇÃO DO PSEUDÔNIMO

5.4.1 Dentro do envelope referenciado externamente como “2C”, deverá conter APENAS uma página em papel timbrado da empresa (e/ou com o carimbo do CNPJ) indicando o pseudônimo adotado e a razão social da empresa correspondente.

5.4.1.1 Exemplo: “França09 = Empresa Licitante X LTDA”. Vide exemplo na figura abaixo:



5.4.1.2 É aconselhável dobrar a lauda acima exemplificada ao meio, evitando assim a possível identificação, tendo em vista a transparência do envelope.
6. DA DOCUMENTAÇÃO DO ENVELOPE N° 1 – DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO

6.1 Para que as licitantes possam se manifestar durante as fases do procedimento licitatório, poderão credenciar um representante, obedecendo aos seguintes critérios:

6.1.1 Como representante legal,
a) apresentar cópia simples do contrato social ou estatuto, última alteração contratual e/ou outra que expresse claramente os poderes de representar a licitante, caso não conste em nenhum dos documentos anteriores;

b) quando a representação não for individual, os representantes deverão indicar aquele que representará a empresa no certame;

c) apresentar cópia autenticada do RG que comprove a identidade do representante.

6.1.2 Sendo procurador da licitante,
a) apresentar cópia simples do contrato social ou estatuto, última alteração contratual e/ou outra que expresse claramente os poderes do representante da empresa que outorgou poderes ao procurador;

b) apresentar original ou cópia autenticada de instrumento público ou particular de procuração, esta com firma reconhecida em cartório;

c) apresentar cópia autenticada do RG que comprove a identidade do procurador.

6.2 Os documentos de credenciamento deverão ser entregues à Comissão de Licitação, dentro do envelope n.° 1, que deverá conter em sua parte frontal externa o disposto no subitem 5.1.1, os quais, não serão devolvidos, ficando retidos como parte integrante do processo.

6.3 Cada licitante credenciará apenas 01 (um) representante que será o único admitido a intervir no procedimento licitatório e a responder em nome da representada por todos os atos e efeitos previstos neste edital.

6.4 É vedada a representação de mais de uma empresa por uma mesma pessoa.

6.5 O não credenciamento de representante impedirá qualquer pessoa presente de se manifestar e responder pela licitante, sem prejuízo do direito de oferecimento dos envelopes.

6.6 Fica assegurada às licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos previstos neste item, a indicação ou substituição do seu representante junto ao processo.

6.7 Apresentar, fora do envelope do credenciamento, o FORMULÁRIO previsto no ANEXO VI, devidamente preenchido. Caso o mesmo não seja entregue, a Comissão de Licitação o disponibilizará para preenchimento antes do início da abertura dos envelopes.
6.8. PARTICIPAÇÃO DE MICROEMPRESA E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

6.8.1 As microempresas e empresas de pequeno porte que se beneficiarem do tratamento diferenciado e favorecido regulamentado pela Lei Complementar nº 123, de 14 de dezembro de 2006, deverão apresentar dentro do envelope n.° 1 a “Declaração de Microempresa ou empresa de pequeno porte”, cujo modelo está disponível no ANEXO V deste Edital.
6.8.2 A não apresentação da declaração ou outro documento que comprove o enquadramento da licitante como microempresa ou empresa de pequeno porte no momento do credenciamento implicará em perda do direito de preferência.

6.8.3 A falsidade da declaração prestada objetivando os benefícios da Lei Complementar nº 123/2006 caracterizará o crime de que trata o artigo 299 do Código Penal, sem prejuízo do enquadramento em outras figuras penais e da sanção prevista neste instrumento convocatório.

7. DA DOCUMENTAÇÃO DOS ENVELOPES “2A” e “2B” - PROPOSTA TÉCNICA
7.1 Os envelopes “2A” e “2B” deverão ser apresentados de acordo com o previsto nos itens 5.1.2, 5.2 e 5.3 deste edital, devendo todos os documentos estarem datados, datilografados ou digitados em linguagem clara, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, quando for o caso.

7.2 A Proposta Técnica terá peso 6 (seis), e os documentos deverão estar inseridos nos envelopes “2A” e “2B”, conforme discriminado nos subitens abaixo:

7.3 As Propostas Técnicas serão compostas por duas partes, sendo o Conjunto de Informações (envelope “2A” – identificado) e Desenvolvimento de Identidade Visual (envelope “2B” – não identificado) para produto já existente, e deverão ser apresentados da seguinte forma:

7.3.1 CONJUNTO DE INFORMAÇÕES (VIA IDENTIFICADA) – os documentos deverão ser apresentados dentro do envelope “2A”.

7.3.1.1 CONJUNTO DE INFORMAÇÕES – até 30 (trinta) pontos.

I - Capacidade e Qualidade de Atendimento – até 15 (quinze) pontos:

Comprovar quadro completo da equipe e currículo com o perfil dos seus principais executivos, com foco em atendimento, planejamento, criação, redação e produção.

a) Formação em Comunicação, Marketing ou Design (mínimo graduação e comprovação através de cópia do diploma) de todos os integrantes da equipe - (7,5 pontos);

b) Experiência profissional comprovada de todos os integrantes da equipe nas áreas de Comunicação, Marketing ou Design de 3 anos ou mais (comprovação através de cópia de contrato de prestação de serviços, cópia da CTPS ou cópia do contrato social / estatuto social em casos de profissional pertencente ao quadro societário da empresa) – (7,5 pontos). Esta experiência poderá ser comprovada mediante a apresentação dos documentos acima mencionados, podendo a experiência ser da empresa atual ou anteriores.
Observação: podendo ser dois ou mais profissionais que exerçam as funções acima citadas.

II - Portfólio – até 15 (quinze) pontos: 

Apresentar portfólio de 3 a 5 clientes em formato de layout, fotos, mockups (em formato impresso).

a) a qualidade criativa dos trabalhos - (05 pontos); 

b) a pertinência da solução apresentada ao desafio de comunicação - (05 pontos);

c) a diversidade de peças criadas, com limite de até 3 peças apresentadas por cliente - (até 05 pontos), distribuídos da seguinte forma:

- 3 peças – 05 pontos

- 2 peças – 03 pontos

- 1 peça – 01 ponto

7.3.1.2 A pontuação de cada Proposta Técnica (neste quesito) será definida pela soma das notas atribuídas a cada um dos fatores relacionados acima, completando o total de 30 (trinta) pontos.
7.3.2 DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADE VISUAL (VIA NÃO IDENTIFICADA) – os documentos deverão ser apresentados dentro do envelope “2B”.

7.3.2.1 DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADE VISUAL – ECONOMIA CRIATIVA (briefing no ANEXO VIII – materiais de suporte para elaboração do exercício prático ANEXO XI) - até 70 (setenta) pontos.

I - Raciocínio Básico – até 10 (dez) pontos:

Demonstrar entendimento do briefing e conhecimento sobre a atuação do SEBRAE/PR e de suas atividades, através de apresentação de proposta coerente e que seja capaz de atingir os diversos públicos envolvidos.

a) O entendimento do briefing e do papel do SEBRAE/PR no atual contexto social, político e econômico - (04 pontos);

b) O conhecimento das características do SEBRAE/PR e das suas atividades que sejam significativas para a comunicação - (03 pontos);

c) O posicionamento proposto e o entendimento das formas de relação entre o SEBRAE/PR e seus diversos públicos - (03 pontos).

II – Estratégia da Identidade Visual – até 25 (vinte e cinco) pontos:

Defender de forma clara e lógica a estratégia adotada fazendo a correlação com o briefing e indicar os pontos positivos da proposta.

a) O entendimento das questões apresentadas e o grau em que a solução apresentada atende ao briefing - (10 pontos);

b) A adequação da linguagem proposta e a possibilidade de desdobramentos positivos para a comunicação do produto aos diversos públicos além de suas possibilidades de execução dentro dos parâmetros estabelecidos no briefing - (10 pontos);

c) A consistência lógica e a clareza na argumentação - (05 pontos).

III - Ideia Criativa – até 35 (trinta e cinco) pontos: 

Detalhar em forma de texto o porquê da identidade visual escolhida, relacionando a ideia criativa com o briefing.

a) A relação de coerência e consequência com que estiver proposto nos dois subitens anteriores - (5 pontos);

b) Sua pertinência às atividades do SEBRAE/PR e à sua inserção na sociedade - (10 pontos);

c) A qualidade criativa das peças publicitárias apresentadas - (10 pontos);

d) A originalidade e simplicidade da ideia criativa - (10 pontos).

7.4 Será admitida somente uma proposta técnica por licitante.
7.4.1 A pontuação de cada Proposta Técnica (neste quesito) será definida pela soma das notas atribuídas a cada um dos fatores relacionados acima, completando o total máximo de 70 (setenta) pontos.
7.5 TODOS OS ITENS CONSTANTES DESTA VIA (NÃO IDENTIFICADA) DEVEM SER APRESENTADOS EM MEIO FÍSICO.
7.6 Será automaticamente desclassificada a proposta técnica que apresentar qualquer identificação.

7.7 A comissão de Licitação enviará apenas os documentos constantes dos envelopes identificados externamente como “2A” E “2B”, para a Comissão Especial de Avaliação.
7.8 ATENÇÃO: Serão desclassificadas as licitantes que não obtiverem no mínimo 60% (sessenta por cento) dos pontos possíveis na pontuação da proposta técnica, ou seja, que não obtiverem 60 (sessenta) pontos dos 100 (cem) pontos possíveis.
7.9 Os resultados dos exercícios práticos poderão ou não ser utilizados pelo SEBRAE/PR em ações futuras. As empresas participantes deste processo concordam em ceder o direito de uso e de comercialização sobre suas propostas técnicas.
7.10 Nenhum item integrante da proposta técnica será devolvido, mesmo após o fim do processo de licitação, pois, farão parte integrante do processo licitatório.
7.11 Toda a documentação indicada neste envelope deverá ser apresentada em original ou por cópia autenticada em cartório (conforme o caso).
7.12 A Comissão Permanente de Licitação não autenticará documentos.
7.13 A comissão de licitação comunicará as licitantes o resultado desta fase mediante e-mail.

8. DA DOCUMENTAÇÃO DO ENVELOPE N° 3 – PROPOSTA COMERCIAL

8.1 O envelope n.º 3 deverá ser apresentado conforme o item 5 deste edital, trazendo em seu interior a proposta comercial preenchida pela licitante em formulário próprio, datada, digitada ou datilografada em língua portuguesa, salvo quanto às expressões técnicas de uso corrente, com clareza, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, devidamente assinada pelo representante legal da licitante.

8.2 A Proposta Comercial terá peso 4 (quatro) e deverá ser apresentada conforme ANEXO II, expressa em preços dos itens da tabela de serviços (constantes no anexo) e também do percentual (%) cobrado por honorários sobre custos de serviços de terceiros previamente aprovados pelo SEBRAE/PR, com até duas casas após a vírgula (0,00),  com assinatura e identificação do(s) representante(s) legal(is) da licitante.

8.3 A Proposta Comercial será julgada considerando os preços dos itens da tabela de serviços e também do percentual (%) de honorários a ser cobrado sobre custos de serviços de terceiros previamente aprovados pelo SEBRAE/PR.
8.4 O julgamento da proposta comercial será realizada em 4 (quatro) etapas:
8.4.1 Primeira etapa:  Proposta Comercial 1: Aplicação de pesos.

Para cada item constante da tabela de serviços consta um peso específico a ser aplicado.

Nesta etapa, será multiplicado o valor proposto pelo peso correspondente.
8.4.2 Segunda etapa: Proposta Comercial 1 (PC1F) será calculada mediante a soma de preços de todos os itens da tabela da proposta comercial em análise (já multiplicados pelos pesos), dividido pelo número de itens da mesma tabela (média simples, arredondando para 2 casa decimais) ), assim, menor média de preços entre as propostas será dividida pela média da proposta em análise, ou seja:  

PC1F = MENOR MÉDIA DE PREÇO OFERECIDO / MÉDIA DA PROPOSTA EM ANÁLISE
Fórmula utilizada para a Pontuação da Proposta Comercial 1:

PC1F = MMP
              MPA
Onde:

· PC1F = Pontuação Comercial Final da Proposta – Proposta Comercial 1;

· MMP = Menor Média de Preço Oferecido;

· MPA = Média da Proposta em Análise.

Observação: No Anexo II deste edital consta uma planilha (Excel) específica para formulação da proposta comercial 1 que, automaticamente, fará a multiplicação pelos pesos e divisão necessária, onde, apresentará a média proposta final da proponente, bastando apenas inserir os valores unitários propostos.
Atenção: Os valores propostos deverão ser inferiores aos valores máximos (referência) constantes na planilha, sob pena de desclassificação da proposta.
8.4.3 Terceira etapa: Proposta Comercial 2 (PC2F) será calculada mediante a divisão do menor percentual de honorários cobrado sobre custos de serviços de terceiros, pelo honorário cobrado na proposta em análise, ou seja: 

PC2F = PROPOSTA DE MENOR HONORÁRIOS APRESENTADO / PROPOSTA DE HONORÁRIOS EM ANÁLISE
Fórmula utilizada para a Pontuação da Proposta Comercial 2:

PC2F = MHO
              HPA
Onde:

· PC2F = Pontuação Comercial Final da Proposta – Proposta Comercial 2;

· MHO = Menor % de Honorário Ofertado;

· HPA = Proposta de Honorários em Análise.

8.4.4 Quarta etapa: A Proposta Comercial terá, para efeito de julgamento, o peso igual a 4 (quatro), conforme aplicação da fórmula abaixo:

Fórmula utilizada para apuração da Pontuação Comercial Final da licitante:

PCF = 4 x (PC1F + PC2F)

                             2

Onde:

· PCF = Pontuação Comercial Final da licitante.

· PC1F = Pontuação Comercial Final da Proposta – Proposta Comercial 1.
· PC2F = Pontuação Comercial Final da Proposta – Proposta Comercial 2.
8.5 O prazo de validade mínimo da proposta será de 60 (sessenta) dias contados da data estipulada para abertura da licitação, o qual, se maior, deverá ser explicitado na proposta. 

8.6 Caso a proposta não indique o prazo de validade, fica estabelecido que será considerado o prazo de 60 (sessenta) dias.
8.7 ATENÇÃO: Considerar-se-á melhor proposta aquela que obtiver a maior pontuação final, após aplicação das fórmulas descritas no edital.

8.8 TERMO DE DECLARAÇÃO: deverá ser apresentado conforme modelo constante do ANEXO III, comprovando que a licitante recebeu todos os documentos e que tomou conhecimento de todas as condições do instrumento convocatório.

9. DA DOCUMENTAÇÃO DO ENVELOPE N° 4 – DOCUMENTOS PARA HABILITAÇÃO

9.1 O envelope n.º 4, que se refere aos documentos para habilitação, deverá ser apresentado de acordo com o previsto no item 5.1.5 deste edital, devendo todos os documentos estarem datados, datilografados ou digitados em linguagem clara, sem rasuras, emendas ou entrelinhas e obrigatoriamente assinados pelo(s) representante(s) legal(is) da licitante, quando for o caso, contendo em seu interior os seguintes documentos:

9.2 HABILITAÇÃO JURÍDICA: Para a habilitação jurídica, deverá a licitante apresentar dentro do envelope n.º 4 os seguintes documentos:

9.2.1 Prova de registro, no órgão competente, no caso de empresário individual;

9.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no órgão competente;

9.2.3 Ato de nomeação ou de eleição dos administradores, devidamente registrado no órgão competente, na hipótese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuízo da apresentação do documento exigido no item 9.2.2;

9.3 REGULARIDADE FISCAL: Para comprovação da regularidade fiscal, deverá a licitante apresentar dentro do envelope n.º 4 os seguintes documentos:
9.3.1 Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica – CNPJ;

9.3.2 Prova de regularidade para com a fazenda federal, estadual e municipal do domicílio ou sede da licitante, com validade igual ou posterior à data prevista para a abertura desta licitação:

a) Certidão Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e à Dívida Ativa da União;

b) Certidão de Regularidade de Tributos Estaduais;

c) Certidão de Regularidade de Tributos Municipais.

9.3.3 Prova de regularidade relativa à Seguridade Social - INSS, com validade igual ou posterior à data prevista para a abertura desta licitação.

9.3.4 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Serviço, com validade igual ou posterior à data prevista para a abertura desta licitação.

9.4 QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA: Para qualificação econômico-financeira, deverá a licitante apresentar dentro do envelope n.º 4 os seguintes documentos:

9.4.1 Capital social integralizado mínimo de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) – 10% (dez por cento) do valor estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses.
9.4.2 Balanço patrimonial e demonstrações contábeis do último exercício social, ou balanço de abertura, no caso de empresa recém-constituída, que comprovem a boa situação financeira da empresa, devidamente assinados por profissional (identificado) da área de contabilidade, sendo vedada sua substituição por balancetes ou balanços provisórios;
9.4.2.1 Serão considerados e aceitos o balanço patrimonial e demonstrações contábeis assim apresentados:

a) Publicado em Diário Oficial;

b) Publicado em jornal;

c) Cópia ou fotocópia registrada ou autenticada na junta comercial da sede ou domicílio da licitante; 

d) Cópia ou fotocópia do livro diário devidamente autenticada pela junta comercial da sede ou domicílio da licitante ou por outro órgão equivalente, devendo conter os termos de abertura e encerramento.

9.4.3 Comprovação da boa situação financeira da empresa baseada nos seguintes índices: 

ÍNDICE DE SOLVÊNCIA (IS) =              AT          (   1






         PC + ELP

LIQUIDEZ CORRENTE (LC) = 
            AC  (   1






            PC

Onde:

AT = Ativo Total;


PC = Passivo Circulante;



ELP = Exigível a Longo Prazo;

AC = Ativo Circulante.

9.4.3.1 Os índices acima deverão vir calculados e assinados por profissional da área contábil, devidamente identificado. 

9.4.4 Certidão negativa de falência expedida pelo distribuidor da sede da pessoa jurídica, emitida no máximo 90 dias antes da data da primeira sessão deste certame;

9.5 Os documentos constantes dos itens 9.2, 9.3. e 9.4, com exceção da certidão negativa de falência, poderão ser substituídos pela apresentação de comprovante de cadastramento no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores – SICAF (CRC do SICAF - obtido via Internet no site www.comprasnet.gov.br), que deverá constar do Envelope n.º 4, a fim de que seja verificada a situação de regularidade da licitante, comprovada por meio de consulta on-line ao sistema. 

9.6 QUALIFICAÇÃO TÉCNICA: Para qualificação técnica, deverá a licitante apresentar dentro do envelope n.º 4 os seguintes documentos:

9.6.1 Para a comprovação da qualificação técnica, a licitante deverá apresentar atestado ou certidão fornecido por pessoas jurídicas de direito público ou privado (modelo no ANEXO VII), (PREFERENCIALMENTE EMITIDO POR EMPRESAS MENCIONADAS EM SEU PORTFÓLIO) nos quais deverá estar comprovado que desempenha ou desempenhou em favor dos signatários, atividades compatíveis em características com o objeto desta licitação, conforme descrição detalhada constante no ANEXO I deste edital.  

9.6.1.1 Os atestados ou certidões de que trata o item 9.6.1 deverão ser apresentados em papel timbrado da pessoa jurídica de direito público ou privado, contendo a identificação da assinatura, cargo, nome e telefones para contato. 

ATENÇÃO:

9.7 Além das especificações contidas em cada um dos itens acima, as licitantes deverão                 observar quanto a todos os documentos o seguinte: 

9.7.1 Toda a documentação deverá ser apresentada em original ou por cópia autenticada em cartório.
9.7.2 A Comissão de Licitação não autenticará documentos.
9.8 A não apresentação de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua apresentação em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades estipuladas, implicará na automática inabilitação da licitante.
10. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

10.1 No dia, hora e local indicados no preâmbulo deste edital, a Comissão de Licitação dará início à reunião desta licitação com o credenciamento dos representantes legais (envelope n.º 1) e em seguida o recebimento dos envelopes n.° 2A, 2B e 2C (proposta técnica), n.° 3 (proposta comercial) e n.° 4 (documentação para habilitação).

10.2 Os envelopes também poderão ser encaminhados pelo correio, aos cuidados da Comissão de Licitação, no endereço citado no preâmbulo, desde que cheguem até às 18 horas do dia anterior a data prevista para abertura da licitação.

10.3 A comissão chamará à mesa os representantes legais das licitantes, para rubricarem os envelopes nº 2C, 3 e 4, que ficarão retidos até sua abertura ou devolução, após encerramento completo do processo.

11. DA ABERTURA DOS ENVELOPES “2A”, “2B” – PROPOSTA TÉCNICA e “2C” – REVELAÇÃO DO PSEUDÔNIMO
11.1 Na própria sessão pública designada no preâmbulo deste edital, ou em outra data comunicada, a Comissão de Licitação, fará a abertura dos envelopes “2A” e “2B”, contendo as propostas técnicas das licitantes (vias: identificada e não identificada).
11.2 Os envelopes “2A” e “2B” deverão ser apresentados conforme o itens 5.1.2, 5.2 e 5.3 deste edital, trazendo em seu interior os documentos da proposta técnica na forma indicada no item 7.3 (e seguintes).

11.3 Ao abrir os envelopes “2A” e “2B” a Comissão de Licitação rubricará os documentos da proposta técnica em conformidade ao estabelecido neste edital e colocarão à disposição dos licitantes para análise e manifestações quanto ao conteúdo.

11.3.1 As manifestações decorrentes dos documentos constantes nos envelopes “2A” e “2B” poderão ser registradas em ata, porém, preferencialmente, recomendamos que os licitantes presentes na sessão de abertura estejam com notebook (ou outro equipamento) em mãos, capaz de transferir mediante arquivo eletrônico - via “pen-drive” suas manifestações para serem inseridas em ata.

11.3.2 Para a transferência de dados acima mencionada, não será (em nenhuma hipótese) identificada a licitante.
11.3.3 Não havendo mais nada a registrar, a Comissão de Licitação encerrará a reunião.

11.4 Nesse momento, a Comissão de Licitação adotará medidas para evitar que seus membros ou os licitantes presentes possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum exercício prático. 
11.4.1 Se, ao examinar e/ou rubricar os documentos referentes à proposta técnica, a Comissão de Licitação e/ou os licitantes presentes constatarem ocorrência(s) que possibilite(m), inequivocadamente, a identificação da autoria do documento, a Comissão de Licitação desclassificará a licitante e ficará de posse de todos os seus envelopes até que expire o prazo para recursos relativos a essa fase.
11.5 Após os processos de análise e rubricas descritos acima, a Comissão de Licitação encaminhará os documentos referentes à Proposta Técnica (documentos constantes nos envelopes “2A” e “2B”) para a Comissão Especial de Avaliação para análise e julgamento.

11.6 A proposta técnica terá peso 6 (seis) e será analisada pela Comissão Especial de Avaliação formada por funcionários do SEBRAE/PR e/ou profissionais do mercado, todos escolhidos pela Diretoria Executiva do SEBRAE/PR, mediante sugestão da unidade demandante.

11.7 A Comissão Especial de Avaliação terá sua composição divulgada na reunião inicial do certame.

11.8 As propostas técnicas das licitantes serão encaminhadas à Comissão Especial de Avaliação para exame, preliminarmente quanto ao atendimento dos requisitos estabelecidos neste edital, sendo desclassificadas aquelas que não os atendam.
11.8.1 A Comissão Especial de Avaliação receberá da unidade demandante um formulário que deverá ser utilizado para que sejam corretamente atribuídas as pontuações. Até o momento de divulgação da atribuição das pontuações/notas, somente a CEA terá acesso a este formulário.
11.9 A Comissão Especial de Avaliação julgará os seguintes itens da proposta técnica:

11.9.1 CONJUNTO DE INFORMAÇÕES – até 30 (trinta) pontos, e
11.9.2 DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADE VISUAL – ECONOMIA CRIATIVA (briefing no ANEXO VIII - materiais de suporte para elaboração do exercício prático ANEXO XI) – até 70 (setenta) pontos.
11.10 Serão considerados pela Comissão Especial de Avaliação os critérios de julgamento estabelecidos no subitem “7” do presente edital.

A pontuação das propostas técnicas será efetuada da seguinte maneira:

11.11 Cada membro da Comissão Especial de Avaliação atribuirá uma nota aos itens avaliados. 

11.12 Fórmula utilizada para a Pontuação Técnica Final da licitante:
PFT = (PFD + PFCI) x 6

                 100

Onde: 

· PFT = Pontuação Final da Proposta Técnica.
· PFD = Pontuação Final do Desenvolvimento da Identidade Visual.
· PFCI = Pontuação Final do Conjunto de Informações.

11.13 As conclusões da Comissão Especial de Avaliação (juntamente com os formulários devidamente preenchidos/atribuição de pontuação) serão encaminhadas à Comissão de Licitação que comunicará aos licitantes o resultado desta fase.

11.13.1 A decisão quanto à aplicação dos pontos será motivada pela Comissão Especial de Avaliação e disponibilizada aos licitantes em sessão pública.
11.13.2 A Comissão de Licitação comunicará aos licitantes o resultado desta fase.

11.14 ABERTURA DO ENVELOPE “2C” – REVELAÇÃO DO PSEUDÔNIMO

11.14.1 O envelope “2C” deverá ser apresentado de acordo com o previsto no item 5.4 deste edital.

11.14.2 Após a análise de todos os exercícios práticos, atribuição de notas mediante ata da reunião da Comissão Especial de Avaliação e devolução à Comissão Permanente de Licitação, esta última, em sessão pública, abrirá os envelopes identificados como “2C” e efetuará a correlação entre as notas atribuídas e as respectivas licitantes.

12. DA DOCUMENTAÇÃO DO ENVELOPE N° 3 – PROPOSTA COMERCIAL

12.1 Em data marcada e comunicada a todas as licitantes, a Comissão de Licitação fará reunião para abertura dos envelopes n.º 3 - proposta comercial - das empresas classificadas na fase de julgamento da proposta técnica.

12.2 Será oportunizado aos representantes legais presentes a conferência de todas as propostas comerciais e o registro em ata das observações que desejarem.

12.3 Não havendo mais nada a registrar, a Comissão de Licitação encerrará a reunião.

12.4 As propostas comerciais das licitantes serão examinadas pela Comissão de Licitação, preliminarmente quanto ao atendimento dos requisitos estabelecidos neste edital, sendo desclassificadas aquelas que não os atendam.

12.5 O julgamento das propostas comerciais será objetivo, conforme os critérios estabelecidos neste ato convocatório. 

12.6 Os erros e omissões havidos nas cotações, serão de inteira responsabilidade do proponente, não lhe cabendo, em caso de erro, eximir-se da execução do objeto.

12.7 As propostas que apresentarem meramente erros de cálculo serão corrigidas pela Comissão de Licitação. 

12.8 A Proposta Comercial terá peso 4 (quatro) e será julgada de acordo com a aplicação das fórmulas dispostas no subitem “8”.
12.9 RESULTADO FINAL – TÉCNICA E PREÇO: 

12.9.1 Após a conclusão das fases de Propostas Técnicas e Propostas Comerciais, a Comissão Permanente de Licitação irá apurar a pontuação final dos licitantes classificados, aplicando a seguinte fórmula:

PF = PFT + PCF

Onde:   

· PF = Pontuação final.
· PFT = Pontuação Final da Proposta Técnica.
· PCF = Pontuação Comercial Final da licitante.

12.9.2 A pontuação obtida na proposta comercial será somada à pontuação obtida na proposta técnica, sendo as licitantes classificadas na ordem crescente de pontuação.

12.9.3 A Comissão de Licitação comunicará a todas licitantes o resultado desta fase e a ordem de classificação estabelecida.

13. DA ABERTURA DO ENVELOPE N.º 4 – DOCUMENTOS PARA HABILITAÇÃO

13.1 Em data marcada e comunicada a todas as licitantes, a Comissão de Licitação fará reunião para abertura do envelope n.º 4 – documentação para habilitação - da empresa classificada em primeiro lugar, conforme estabelecido neste edital.

13.2 A Comissão de Licitação rubricará todos os documentos apresentados, facultando aos representantes das licitantes o seu exame.

13.3 A Comissão de Licitação fará registro em ata de toda manifestação por parte dos representantes, podendo dar o parecer de imediato ou não.

13.4 Não havendo mais nada a registrar, a Comissão de Licitação procederá à análise dos documentos para habilitação.

13.5 Consideradas cumpridas todas as exigências do edital quanto à apresentação da documentação de habilitação pelas licitantes classificadas em primeiro lugar, a Comissão de Licitação a declarará vencedora do certame.

13.6 Ocorrendo a hipótese de inabilitação ou de descumprimento de qualquer outra exigência estabelecida no instrumento convocatório, caberá à Comissão de Licitação convocar empresa na ordem de classificação, se necessário, observada a ordem decrescente de pontuação, as demais empresas, desde que atendam ao instrumento convocatório.

13.7 Será confeccionada ata da sessão de julgamento a ser assinada pela Comissão de Licitação e todos os representantes presentes.

13.8 Poderá ser dispensada na ata a assinatura dos representantes presentes, desde que o façam em documento a parte, declarando ter participado do certame licitatório em referência.

14. DOS RECURSOS

14.1 Do resultado das fases de julgamento da proposta técnica, proposta comercial e documentação para habilitação caberão recursos fundamentados, dirigidos à Diretoria Executiva do SEBRAE/PR, por intermédio da Comissão de Licitação, por escrito e protocolados no prazo de 5 (cinco) dias úteis, a contar da comunicação da decisão.

14.2 A licitante que puder vir a ter sua situação efetivamente prejudicada em razão de recurso interposto poderá sobre ele se manifestar no prazo de 5 (cinco) dias úteis, contados da comunicação da interposição do recurso.

14.3 Os recursos terão efeito suspensivo.

14.4 Não será conhecido recurso interposto fora do prazo estabelecido.

14.5 Os recursos serão julgados pela Diretoria Executiva do SEBRAE/PR ou por quem esta delegar competência, no prazo máximo de até 10(dez) dias úteis, contados da data final para manifestação da licitante que puder ter sua situação efetivamente prejudicada em razão de recurso interposto.

14.6 O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidará os atos insuscetíveis de aproveitamento.

15. DA HOMOLOGAÇÃO E DA ADJUDICAÇÃO

15.1 A Comissão de Licitação, após o encerramento da sessão, se houver renúncia ao direito de recurso, ou após o julgamento do(s) mesmo(s), caso sejam interpostos, ou após o decurso do prazo para sua interposição, encaminhará os autos à Diretoria Executiva do SEBRAE/PR, para que concordando com o pleito, homologue e adjudique o objeto às licitantes vencedoras. 

16. DA ASSINATURA DO CONTRATO E PRESTAÇÃO DA GARANTIA
16.1 As obrigações desta licitação serão formalizadas através de contrato, conforme ANEXO IV.

16.2 Para a assinatura do contrato, a licitante vencedora deverá comparecer ao escritório do SEBRAE/PR em até 05 (cinco) dias úteis, contados da convocação; 

16.2.1. Em até 20 dias corridos após a assinatura do contrato, deverá apresentar garantia no valor de:

	REFERÊNCIA *
	VALOR (R$)

	10%
	R$ 40.000,00


* Observações:
- A coluna “REFERÊNCIA” refere-se ao percentual sobre o valor estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses.

- Os valores constantes na tabela acima se referem à garantia que deverá ser apresentada para cada empresa contratada (caso sejam contratadas mais de uma empresa). 

Deverá ser apresentada garantia em uma das seguintes formas, a sua escolha:
16.2.1 caução em dinheiro;

16.2.2 fiança bancária;

16.2.3 seguro garantia.

16.3 Sobre a caução prestada em dinheiro incidirá tão somente atualização correspondente ao índice aplicado à caderneta de poupança.

16.4 Caso a modalidade escolhida seja a fiança bancária, esta deverá conter, sob pena de não ser admitida:
16.4.1 prazo de validade, que deverá corresponder ao período de vigência do contrato, devendo ser tempestivamente renovada se estendida ou prorrogada essa vigência;
16.4.2 expressa afirmação do fiador de que, como devedor solidário, fará o pagamento ao SEBRAE/PR, independentemente de interpelação judicial, caso o afiançado não cumpra suas obrigações;
16.4.3 renúncia expressa do fiador ao benefício de ordem e aos direitos previstos nos artigos 827 e 838 do Código Civil, assumindo a condição de devedor solidário;
16.4.4 cláusula que assegure a atualização do valor afiançado, de acordo com o previsto neste edital, e em caso de prorrogação.

16.5 A garantia poderá ser liberada após o perfeito cumprimento do contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data do vencimento de sua vigência.

16.6 A perda da garantia em favor do SEBRAE/PR, por inadimplemento das obrigações contratuais, far-se-á de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial e sem prejuízo das demais sanções previstas.

16.7 A qualquer tempo, mediante comunicação ao SEBRAE/PR, poderá ser admitida a substituição da garantia, observadas as modalidades previstas neste edital.

16.8 Será facultado às licitantes vencedoras, mediante solicitação e protocolo, retirar as vias do contrato, para assinatura.

16.9 O prazo para a devolução de uma das vias do documento devidamente assinado será de 5 (cinco) dias úteis, contados da data da retirada.

16.10 Não sendo assinado o contrato nos prazos estabelecidos acima, ficarão as licitantes vencedoras sujeitas às penalidades previstas no item 17.4 deste edital.

16.10.1 Para convocação das licitantes remanescentes será realizada nova sessão pública do certame.

17. DAS PENALIDADES

17.1 A prática de ilícitos em quaisquer das fases do procedimento licitatório, implicará na desclassificação da licitante e na aplicação das penalidades estipuladas em lei.

17.2 Até a assinatura do contrato, as licitantes vencedoras poderão ser desclassificadas, se o SEBRAE/PR tomar conhecimento de fato, superveniente ou não, desabonador à sua habilitação jurídica, regularidade fiscal, qualificação econômico-financeira e qualificação técnica, não apreciado pela Comissão de Licitação.
17.3 A desistência formulada por qualquer das licitantes, após a abertura das propostas, sujeitará a desistente ao pagamento de multa equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado para a contratação (item 2.2).
17.4 A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizará o descumprimento total da obrigação assumida.
17.5 Em caso de inexecução total ou parcial do contrato, o SEBRAE/PR, garantida a prévia defesa, poderá aplicar à CONTRATADA, as seguintes sanções:
I - Advertência
II - Multa de até 10% sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses;

III - Suspensão do direito de licitar ou contratar com o Sistema Sebrae, por prazo não superior a dois anos.

IV - Perda da garantia em favor do SEBRAE/PR, por inadimplemento das obrigações contratuais.

17.6 A perda da garantia em favor do SEBRAE/PR, por inadimplemento das obrigações contratuais, far-se-á de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial e sem prejuízo das demais sanções previstas neste tópico.

17.7 A licitante será sancionada com o impedimento de licitar e contratar com o Sistema Sebrae, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuízo de multa de até 10% do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses, e demais cominações legais, nos seguintes casos:

I - apresentação de documentação falsa;

II - fraudar na execução do contrato;

III - comportamento inidôneo;

IV - declaração falsa;

V - fraude fiscal; e

VI - retardamento da execução do objeto.

17.8 Para condutas descritas nos subitens I, II, III, IV e V será aplicada multa de no máximo 20% do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses.

17.8.1 Para o subitem VI, será aplicada multa nas seguintes condições:

a) até o máximo de 8% (oito por cento) do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses no caso de inexecução parcial do contrato ou de descumprimento de obrigação contratual;

b) até 10% (dez por cento) do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses no caso de inexecução total do contrato.

17.9 Para efeito de aplicação de multas (moratórias e compensatórias), às infrações são atribuídos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

Tabela: 01

	GRAU
	%
	CORRESPONDÊNCIA

	1
	0,03%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	2
	0,08%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	3
	0,1%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	4
	0,5%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	5
	Até 8%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	6
	Até 10%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses


Tabela: 02

	ITEM
	INFRAÇÃO
	GRAU

	
	DESCRIÇÃO
	

	01
	Atrasos na prestação de serviços de criação e redação (por ocorrência e por dia), até o limite de 05 (cinco) dias, o que caracterizará a inexecução parcial ou total do contrato, acarretando à infratora, cumulativamente, a tal penalidade (vide itens 18 e 19).
	1

	02
	Atrasos na prestação de serviços de produção (por ocorrência e por dia), até o limite de 05 (cinco) dias, o que caracterizará a inexecução parcial ou total do contrato, acarretando à infratora, cumulativamente, a tal penalidade (vide itens 18 e 19).
	4

	03
	Descumprimento do briefing (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição).
	2

	04
	Entregar produtos/serviços em não conformidade com o contratado. Exemplo: má qualidade, com defeito, quantidade errada, fora dos padrões de entrega estabelecidos em contrato e/ou briefing (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição).
	5

	05
	Não envolvimento do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação em qualquer serviço prestado (por ocorrência) – ressaltando que não serão pagas quaisquer despesas sem a prévia autorização do SEBRAE/PR.
	2

	06
	Alteração da equipe de atendimento, sem aviso prévio, que prejudique o andamento do serviço prestado (por ocorrência, devendo proceder a formalização).
	4

	07
	Entrega parcial dos produtos/serviços contratados (por ocorrência, devendo proceder a correção) – cumulativamente serão observados os itens 01 e 02, quanto ao atraso na entrega total (se houver).
	3

	08
	Apresentar relatório de realização de ação ou campanha com dados inconsistentes ou não apresentação do mesmo (por ocorrência, devendo proceder a correção/apresentação) também será aplicada a penalidade por dia de atraso na correção, caso as inconsistências não sejam sanadas de maneira imediata.
	1

	09
	Deixar de pagar os fornecedores subcontratados (para serviços de terceiros previamente aprovados pelo SEBRAE/PR) dentro do prazo estipulado em contrato (por ocorrência, devendo proceder o pagamento).
	5

	10
	Reincidência de materiais apresentados com erros (acima de três ocorrências). Exemplo: aplicação de logomarca, ortografia ou erros de digitação (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição).
	2

	11
	Não ter profissional de atendimento acessível para responder as demandas no momento em que são realizadas (por ocorrência, devendo proceder o atendimento).
	3

	12
	Não cumprir com o pagamento em dia de tributos que incidem sobre o contrato (por ocorrência, devendo proceder o pagamento).
	6

	13
	Não disponibilizar profissionais em condições de qualificação técnica conforme exigido em contrato (por ocorrência, devendo proceder a disponibilização).
	2

	14
	Desobedecer normas técnicas e legais necessárias ao cumprimento do contrato (por ocorrência).
	3

	15
	Não ceder os direitos autorais patrimoniais incidentes, quando prestar serviços como criação, textos, produção, direção, arte-finalização e outros (por ocorrência, devendo proceder a cessão).
	6

	16
	Não apresentar propostas completas e detalhadas dos serviços a serem prestados (por ocorrência, devendo proceder a correção/apresentação).
	2

	17
	Apresentar nota fiscal em atraso ou desacordo com determinações do contrato (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição) – ressaltando que as notas fiscais em desacordo com o exigido não serão pagas.
	4

	18
	Inexecução parcial do contrato (por ocorrência).
	5

	19
	Inexecução total do contrato (por ocorrência).
	6

	20
	Descumprimento de qualquer previsão do contrato não prevista nesta tabela de sanções.
	6


17.10 Para fins de penalização, considera-se atraso o dia posterior ao acordado para realização/entrega do serviço material. Caso seja descumprido o prazo, ensejar-se-á penalidade de multa pela infração, e também, a cada dia de atraso – multa moratória.

17.11 Para condutas descritas nos subitens 05, 09, 10, 12, 15, 17, 18, 19 e 20 do quadro acima, a rescisão contratual poderá ser cumulada a multa imposta.

17.12 A reincidência de quaisquer ocorrências acima expostas poderá ensejar na inexecução parcial ou total do contrato.

17.13 A contratada será responsável por quaisquer danos materiais ocasionados por seus funcionários nas instalações do SEPRAE/PR quando da entrega/execução dos serviços contratados.

17.14 As penalidades estipuladas no caput desta cláusula são cumulativas, não observam a ordem a que estão expostas e serão aplicadas em estrita conformidade aos Princípios da Proporcionalidade, Razoabilidade e Vinculação ao Instrumento Convocatório.

17.15 O valor da multa poderá ser descontado da garantia contratual prestada pela contratada, ou ainda, do pagamento a ser efetuado à contratada.

17.16 Se a garantia contratual ou valor a ser pago à contratada não forem suficientes para cobrir o valor da multa, fica esta última obrigada a recolher a importância devida.

17.17 A multa deverá ser recolhida diretamente no caixa do SEBRAE/PR, no prazo de 07 (sete) dias corridos, contados da data de sua comunicação.

17.18 Para aplicação das penalidades aqui previstas, a contratada será notificada para apresentação de sua defesa, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, contados da notificação.

17.19 Esgotados os meios administrativos para cobrança do valor devido pela contratada ao SEBRAE/PR, este será encaminhado ao conhecimento do Poder Judiciário para execução.

18. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS

18.1. O SEBRAE/PR não se responsabiliza pelo conteúdo e autenticidade de cópias deste edital obtidas através de terceiros.

18.2.  Ao SEBRAE/PR fica reservado o direito de adiar ou suspender os procedimentos licitatórios, dando conhecimento aos interessados. 

18.3. O SEBRAE/PR poderá, até o momento da assinatura do instrumento contratual, cancelar a licitação ou desistir da contratação do objeto proposto, no seu todo ou em parte, desde que justificado, sem que caiba qualquer direito de indenização às licitantes. 

18.4. Todos os envelopes não abertos pela Comissão de Licitação serão devolvidos às licitantes, mediante recibo, após concluído todo o processo licitatório, ou entregues às licitantes na sessão de julgamento dos documentos para habilitação, caso todas renunciem ao direito de recurso.

18.5. É facultado à Comissão de Licitação do SEBRAE/PR ou à autoridade superior, em qualquer fase da licitação, a promoção de diligência destinada a esclarecer ou a complementar a instrução do processo, caso em que poderão ser suspensos os procedimentos licitatórios até a realização da diligência, vedada a inclusão posterior de documentos ou informações que deveriam constar originariamente da proposta e documentação para habilitação.

18.6. A Comissão de Licitação poderá solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do SEBRAE/PR ou, ainda, de pessoas físicas ou jurídicas estranhas a ele, para orientar suas decisões.

18.7. O foro de Curitiba, Estado do Paraná, é competente para conhecer e julgar as questões decorrentes da presente licitação.

Curitiba, 12 de maio de 2014.

MARA SÍLVIA ALVES FERNANDES DE ALMEIDA

PRESIDENTE SUPLENTE DA COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO SEBRAE/PR
19. LISTA DE ANEXOS

20. ANEXO I – DESCRIÇÃO DO OBJETO 

21. ANEXO II - PROPOSTA COMERCIAL

22. ANEXO III – TERMO DE DECLARAÇÃO 

23. ANEXO IV – MINUTA DE CONTRATO

24. ANEXO V - TERMO DE DECLARAÇÃO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

25. ANEXO VI – FORMULÁRIO

26. ANEXO VII – MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

27. ANEXO VIII – BRIEFING PARA O DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADE VISUAL PARA A ECONOMIA CRIATIVA
28. ANEXO IX – REGULAMENTO DE LICITAÇÕES E DE CONTRATOS DO SISTEMA SEBRAE

29. ANEXO X – REGULAMENTO – NI 02 – PAGAMENTOS E REEMBOLSO DE DESPESAS A TERCEIROS
30. ANEXO XI – MATERIAIS DE SUPORTE PARA ELABORAÇÃO DO EXERCÍCIO PRÁTICO
20. ANEXO I – DESCRIÇÃO DO OBJETO

A presente licitação tem por objeto a contratação de empresa para prestação de serviços de design para atender as necessidades da Regional Oeste do SEBRAE/PR (escritórios de Cascavel, Toledo e Foz do Iguaçu), conforme os itens e condições abaixo descritas:
20.1. A CONTRATADA deverá possuir capacidade de atender a necessidade de produção dos itens abaixo descritos:

20.1.1. Materiais gráficos: Criação (layout e texto), diagramação, layouts ou mock ups, revisão geral (arte e texto), arte final e acompanhamento de produção gráfica;

20.1.2. Painéis e displays: Criação (layout e texto), diagramação, layouts, revisão geral (arte e texto), arte final e acompanhamento de produção;

20.1.3. Identidade visual: Criação (layout e texto), diagramação, layouts ou mock ups, revisão geral (arte e texto), arte final, manual de identidade e acompanhamento de produção;

20.1.4. Mídia Eletrônica/digital: criação e desenvolvimento, com base no briefing e coordenação da SEBRAE/PR, por intermédio do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação, compartilhado com área de Tecnologia da Informação do SEBRAE/PR; 
20.1.5. Sinalizações e personalizações: criação, layout ou mock up, arte-final e acompanhamento de produção;
20.1.6. Ilustração: Criação de ilustrações utilizando diversas técnicas de desenho, colorização, mídias e softwares de edição de imagens, ilustração, pinturas e 3D, com direitos autorais e de uso irrestritos cedidos para o SEBRAE/PR; 
20.1.7. Publicações: Projeto gráfico, texto, digitação, diagramação, escaneamento, tratamento e aplicação de imagens, revisão geral (arte e texto), layout e mock ups, arte-final e acompanhamento de produção gráfica;

20.1.8. Elaboração e revisão de textos (ortografia e gramática): com base no briefing e coordenação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação do SEBRAE/PR;

20.1.9. Pesquisa de imagens: Levantamento de imagens a partir de acervos e bancos de imagens nacionais e internacionais. No caso de uso de imagens que possuam direitos autorais, encarregar-se de todos os procedimentos legais e burocráticos envolvidos na autorização de uso e pagamento da referida imagem, sendo a aprovação do uso e pagamento da mesma, efetuado pelo SEBRAE/PR;

20.1.10. Copydesk: Adequação de linguagem, estruturação de frases, parágrafos e terminologias utilizadas nos materiais, conforme briefing e coordenação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação do SEBRAE/PR;

20.1.11. Registro de obras: elaboração, encaminhamento e acompanhamento do registro de obras junto ao ISBN (Internacional Standard Book Number) e demais órgãos competentes;

20.1.12. Tradução para os idiomas solicitados.

20.2. FORMA DE PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS

20.2.1. Para realização de cada serviço será formalizada solicitação pelo SEBRAE/PR, devendo a CONTRATADA apresentar proposta ou projeto de trabalho, com todas as especificações necessárias e com o detalhamento dos custos envolvidos.

20.2.2. As propostas ou projetos deverão ser apresentados ao gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação para análise e aprovação com prazo máximo de 5 dias úteis entre a entrega do briefing detalhado pelo SEBRAE/PR e a apresentação do primeiro layout pela contratada. 
PRAZOS
· Criação (layout) – 3 (três) dias úteis a contar da entrega do briefing detalhado pelo SEBRAE/PR para apresentação de layout inicial

· Redação (elaboração de texto) – 3 (três) dias úteis a contar da entrega do briefing detalhado pelo SEBRAE/PR para apresentação de texto inicial

· Revisão de texto – 1 (um) dia útil a contar da entrega do texto pelo Sebrae/PR

· Criação (layout e texto) – 5 (cinco) dias úteis a contas da entrega do briefing detalhado pelo SEBRAE/PR para apresentação de peças iniciais

· Apresentação de orçamentos de terceiros – 3 (três) dias úteis a contar do dia da solicitação por email

· Refações de layout e/ou texto – 1 (um) dia útil a contar da solicitação por email

Observação: Solicitações mais complexas deverão seguir o prazo de entrega estipulado no briefing que será entregue via email no momento do pedido.

20.2.3. Nenhum trabalho poderá ser executado e nenhuma despesa poderá ser realizada sem a prévia autorização do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.

20.2.4. O CONTRATANTE poderá fazer cotação de estimativas de custos selecionando a empresa responsável pela prestação dos serviços de reprodução, com a melhor relação custo\benefício para o CONTRATANTE.

20.2.5. Dadas as características personalíssimas e as particularidades de determinados materiais a serem elaborados, notadamente as publicações, cartilhas e manuais, caberá ao CONTRATANTE, de posse dessas estimativas de custos, decidir pela utilização ou não dos serviços relativos à produção.

20.2.6. O procedimento descrito no item anterior poderá ser aplicado também no caso de reprodução do material em papel, cabendo ao CONTRATANTE optar pela realização do serviço pela CONTRATADA, desde que não haja conflito com o objeto das licitações de empresas prestadoras de serviços gráficos ou de reprografia.

20.3. PRODUÇÃO DOS TRABALHOS

20.3.1. Será de responsabilidade da CONTRATADA a produção dos trabalhos por ela elaborados.

20.3.2. Para a realização da produção, as CONTRATADAS deverão submeter à apreciação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação três orçamentos de fornecedores, com valores compatíveis aos praticados no mercado, não havendo nenhuma obrigatoriedade na aprovação de um dos orçamentos apresentados, ficando a critério do CONTRATANTE a solicitação de outros orçamentos para comparação e aprovação.
20.3.3. Eventuais despesas de transporte de materiais deverão compor o orçamento do trabalho a ser realizado e somente serão executadas, se aprovadas pelo CONTRATANTE antes de sua realização.

20.3.4. Independente de qual orçamento seja aprovado, será de responsabilidade das CONTRATADAS o acompanhamento de todas as etapas de produção, sem custo adicional.

20.3.5. Se o trabalho de acompanhamento for realizado fora da região metropolitana de Cascavel, as despesas de deslocamento e hospedagem da CONTRATADA serão reembolsadas de acordo com Norma Interna do SEBRAE/PR.

20.3.6. A produção somente poderá ser realizada após aprovação formal do SEBRAE/PR, por intermédio do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.

20.3.7. A entrega dos materiais deverá acontecer (a critério do SEBRAE/PR) nos escritório da Regional Oeste do SEBRAE/PR, no horário das 9h30min às 12h e das 13h30min às 18h, com identificação padrão a ser colada nas embalagens dos materiais, contendo as seguintes informações: Especificação do material, nome do solicitante, quantidade por volume, quantidade total do pedido, código de débito, identificação da agência solicitante. 
20.3.7.1 Segue abaixo os endereços dos escritórios da Regional Oeste:
Cascavel

Avenida Presidente Tancredo Neves, 1262

Bairro Alto Alegre

CEP: 85.805-000

Fone: (45) 3321-7050

Fax: (45) 3226-1212

Foz do Iguaçu

Rua das Guianas, 151

Bairro Jardim América

CEP: 85.864-470

Fone: (45) 3522-3312

Fax: (45) 3573-6510

Toledo

Avenida Parigot de Souza, 2.339 - Centro

CEP: 85.905-380

Fone: (45) 3252-0631 

Fax: (45) 3252-6175
20.3.8. Todo material produzido passará pela aprovação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação, podendo não ser aceito, caso a qualidade não atenda os padrões exigidos.

20.3.9. Serão disponibilizados ao gestor do contrato / Unidade de Marketing e Comunicação, após o término do trabalho, dois CD-ROMs com arquivo final em formato aberto e fechado em alta resolução, juntamente com 3 amostras das peças produzidas, exceto materiais de grande porte ou produção unitária, além de relatório eletrônico de apresentação final de todas as peças e ações desenvolvidas para o projeto em questão.

20.3.10. Entrega de relatório trimestral, em formato impresso encadernado e eletrônico, de todos os trabalhos desenvolvidos no período, divididos por projeto e apresentados em ordem cronológica, para fins de portfólio e arquivamento (o formato eletrônico deverá conter as peças em formato aberto e alta resolução e a apresentação impressa deverá conter especificações técnicas de todos os materiais produzidos).

20.3.11. Os serviços subcontratados serão faturados contra a CONTRATADA, a qual deverá emitir nota fiscal contra o SEBRAE/PR (CONTRATANTE), acompanhada de cópia das notas fiscais emitidas pelas empresas subcontratadas, para o devido ressarcimento.

20.4. REEMBOLSO DE DESPESAS

20.4.1. Para os serviços prestados fora da cidade de Cascavel e sua região metropolitana, o CONTRATANTE reembolsará as despesas de viagem, hospedagem e alimentação, de acordo com sua Norma Interna n.º 02 – PAGAMENTO DE HONORÁRIOS E REEMBOLSO DE DESPESAS AOS INSTRUTORES E CONSULTORES TERCEIRIZADOS (conforme ANEXO X) ou outra que venha a substituí-la.

20.5. Não haverá reembolso para deslocamentos ou demais despesas não autorizadas pelo gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.

20.6 LISTAGEM DE SERVIÇOS:
	Nº
	ITEM
	ESPECIFICAÇÃO

	1
	Criação Anúncio até 1 página
	Jornal ou Revista

	2
	Adaptação Anúncio até 1 página
	Jornal ou Revista

	3
	Criação Anúncio página dupla
	Jornal ou Revista

	4
	Adaptação Anúncio página dupla
	Jornal ou Revista

	5
	Criação Encarte simples
	Jornal ou Revista

	6
	Adaptação Encarte simples
	Jornal ou Revista

	7
	Criação Encarte duplo
	Jornal ou Revista

	8
	Adaptação Encarte duplo
	Jornal ou Revista

	9
	 Criação Outdoor
	Outdoor - 32 folhas

	10
	Adaptação Outdoor
	Outdoor - 32 folhas

	11
	Adesivo
	Automotivo, vitrine ou de chão

	12
	Criação Banner
	Qualquer tamanho - Por modelo

	13
	Adaptação Banner
	Qualquer tamanho - Por modelo

	14
	Boné / Chapéu
	Layout para boné / chapéu

	15
	Broadside / Catálogo
	Até 10 páginas - projeto gráfico e diagramação

	16
	Botom / Pin
	Layout para botom / pin

	17
	Camiseta
	Layout para camiseta

	18
	Caneta / lápis
	Layout para caneta / lápis

	19
	Capa / Contracapa 
	Apostila, caderno, livro, catálogo, CD

	20
	Criação Cartaz / Cartazete
	Cartaz / Cartazete

	21
	Adaptação cartaz / cartazete
	Cartaz / Cartazete

	22
	Criação Convite
	Com ou sem dobra / Com ou sem envelope

	23
	Adaptação convite
	Com ou sem dobra / Com ou sem envelope

	24
	Crachá
	Layout - frente e verso

	25
	Encarte / Lâmina de CD
	Layout

	26
	Etiqueta
	Adesivo

	27
	Flyer
	Frente e verso - 1 lâmina

	28
	Criação Folder até 4 páginas
	Até 4 páginas - 1 lâmina

	29
	Adaptação Folder até 4 páginas
	Até 4 páginas - 1 lâmina

	30
	CriaçãoFolder até 8 páginas
	Até 8 páginas - 2 lâminas

	31
	Adaptação Folder até 8 páginas
	Até 8 páginas - 2 lâminas

	32
	Mala-direta
	Com ou sem dobra / 1 lâmina / Com ou sem envelope

	33
	Pasta
	Papel / Com ou sem bolso

	34
	Bloco
	Capa e miolo  

	35
	Envelope
	Frente e verso

	36
	Apresentação em PPT ou Flash
	até 30 slides ou telas

	37
	Botão internet - 125x50 pixels
	Flash ou GIF

	38
	Peças redes sociais
	(Cards, fotos de capa, posts) por peça com base em layout já existente

	39
	Email Marketing
	em JPG

	40
	Email Marketing 
	em HTML

	41
	Full Banner 468x60 pixels
	Flash ou GIF

	42
	Full Banner 468x180 pixels expansível
	Flash ou DHTML

	43
	Fundo de tela
	Layout

	44
	Half Banner - 234x60 pixels
	Flash ou GIF

	45
	Retângulo - 300x250 pixels
	Flash ou GIF

	46
	Sky Banner - 120x600 pixels
	Flash ou GIF


21. ANEXO II – PROPOSTA COMERCIAL

Ao

SEBRAE/PR - Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Estado do Paraná 

Curitiba/PR

Ref.: CONCORRÊNCIA SEBRAE N.º 08/2014.  

A empresa..................,CNPJ..................../............., com sede na Rua/Avenida........................................n.º ......., Telefone............., Fax................., e-mail......................., propõe a essa entidade a prestação de serviços objeto da CONCORRÊNCIA acima referida.

I) OBJETO: PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESIGN.
II) PROPOSTA: 
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	OBSERVAÇÕES
Dê dois cliques sobre a planilha para preenchê-la. 

Na planilha “proposta 01”, A licitante deverá preencher somente a coluna “VALOR PROPOSTO” com os valores unitários para os itens constantes da tabela. A planilha automaticamente fará a fórmula e apresentará a MÉDIA DOS VALORES, que será analisada para fins de julgamento.

- Apenas serão aceitos valores iguais ou inferiores ao estimado.

Na planilha “proposta 02”, A licitante deverá preencher somente a coluna “% COBRADO POR HONORÁRIOS” com o PERCENTUAL COBRADO POR HONORÁRIO oferecido sobre custos de serviços de terceiros, que será analisado para fins de julgamento.

- Apenas será aceito percentual de honorários igual ou inferior ao estimado.

Após preenchimento das planilhas de propostas, imprimi-las e inseri-las no envelope correspondente, juntamente com este formulário (Anexo II).




III) Os preços ofertados são justos e certos, e não sofrerão qualquer tipo de reajuste durante o processo licitatório ou nos primeiros 12 (doze) meses de vigência do contrato.

IV) VALIDADE DA PROPOSTA: ______ dias (mínimo de 60 dias).

Curitiba, .... de .......................... de 2014.

Assinatura do Representante Legal da Empresa

Nome legível

22. ANEXO III – TERMO DE DECLARAÇÃO

Ao

SEBRAE/PR - Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Estado do Paraná

Curitiba/PR.

Ref.: 
CONCORRÊNCIA SEBRAE N.º 08/2014 – PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESIGN

A Empresa ............................................, inscrita no CNPJ sob n.º............................., Inscrição Estadual n.º ........................, com endereço na rua ........................................, n.º ....... , nesta cidade de ............./...., propõe a essa entidade a participação no certame licitatório, modalidade CONCORRÊNCIA, acima referenciado:   

DECLARAMOS QUE:

I) Examinamos cuidadosamente o edital, inteiramo-nos de todos os seus detalhes e com eles concordamos, aceitamos todos os seus termos e condições e a eles desde já nos submetemos; 

II) Todas as dúvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como recebemos todos os elementos e informações para cumprimento das obrigações objeto da licitação;

III) Nos valores constantes da proposta estão incluídas todas as despesas decorrentes da execução do contrato, tais como equipamentos, materiais, mão de obra, custos diretos e indiretos, despesas com encargos sociais, previdenciários, trabalhistas, incluindo vantagens decorrentes de acordos, convenções ou dissídios coletivos, seguros, taxas, tributos e contribuições de qualquer natureza ou espécie, salários, auxílios alimentares, transportes e quaisquer outros encargos necessários à perfeita execução do objeto licitado, exceto na hipótese da prestação dos serviços fora da cidade de Cascavel ou sua Região Metropolitana (onde serão reembolsados conforme Norma Interna nº 02).
IV) Se contratada, estamos cientes que não poderemos realizar nenhuma despesa por conta do SEBRAE/PR sem a devida autorização do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação. Sendo autorizada, a despesa será reembolsada dentro dos limites e formas definidos pelas Normas Internas do SEBRAE/PR.

V) mantemos (ou manteremos – conforme o caso), a partir de no máximo 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato, em Cascavel ou sua região metropolitana, estrutura física, recursos humanos e equipamentos necessários, que possibilitem a realização dos serviços objeto desta licitação.
VI) A signatária não se encontra suspensa de licitar ou contratar com o Sistema Sebrae.

Curitiba, .... de .......................... de 2014.

Assinatura do Representante Legal da Empresa

Nome legível

23. ANEXO IV – MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.º ..../14.
Contrato de prestação de serviços de design, que entre si celebram, o SERVIÇO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO PARANÁ - SEBRAE/PR e a ..................................
I. SERVIÇO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO PARANÁ - SEBRAE/PR, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituída sob a forma de serviço social autônomo, com sede na Rua Caeté, n.º 150, Prado Velho, em Curitiba, Estado do Paraná, inscrito no CNPJ sob n.º 75.110.585/0001-00, neste ato representado por REPRESENTANTE 1 ............. (qualificação) e REPRESENTANTE 2 ........... (qualificação), doravante denominado SEBRAE/PR, e de outro a empresa [nome da empresa], com sede na [endereço completo], CNPJ ...., representada pelo [representante legal da empresa], doravante denominada CONTRATADA, conforme edital da Concorrência nº 08/2014 e as seguintes cláusulas:

DO FUNDAMENTO LEGAL

Esta contratação decorre de licitação sob a modalidade concorrência, do tipo técnica e preço, nos termos e condições do edital de CONCORRÊNCIA n.º 08/2014, submetendo-se as partes ao edital, ao Regulamento de Licitações e de Contratos do Sistema SEBRAE, conforme Resolução CDN n.º 213/2011, publicada no D.O.U. de 26/05/2011, à legislação aplicável à matéria e às cláusulas aqui estabelecidas.

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este contrato tem por objeto a prestação de serviços de design, compreendendo o atendimento a necessidade de produção dos itens abaixo descritos:

I) Materiais gráficos: Criação (layout e texto), diagramação, layouts ou mock ups, revisão geral (arte e texto), arte final e acompanhamento de produção gráfica;

II) Painéis e displays: Criação (layout e texto), diagramação, layouts, revisão geral (arte e texto), arte final e acompanhamento de produção;

III) Identidade visual: Criação (layout e texto), diagramação, layouts ou mock ups, revisão geral (arte e texto), arte final, manual de identidade e acompanhamento de produção;

IV) Mídia Eletrônica/digital: criação e desenvolvimento, com base no briefing e coordenação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação do SEBRAE/PR, compartilhado com área de Tecnologia da Informação do SEBRAE/PR; 
V) Sinalizações e personalizações: criação, layout ou mock up, arte-final e acompanhamento de produção;
VI) Ilustração: Criação de ilustrações utilizando diversas técnicas de desenho, colorização, mídias e softwares de edição de imagens, ilustração, pinturas e 3D, com direitos autorais e de uso irrestritos cedidos para o SEBRAE/PR; 
VII) Publicações: Projeto gráfico, texto, digitação, diagramação, escaneamento, tratamento e aplicação de imagens, revisão geral (arte e texto), layout e mock ups, arte-final e acompanhamento de produção gráfica;

VIII) Elaboração e revisão de textos (ortografia e gramática): com base no briefing e coordenação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação do SEBRAE/PR;

IX) Pesquisa de imagens: Levantamento de imagens a partir de acervos e bancos de imagens nacionais e internacionais. No caso de uso de imagens que possuam direitos autorais, encarregar-se de todos os procedimentos legais e burocráticos envolvidos na autorização de uso e pagamento da referida imagem, sendo a aprovação do uso e pagamento da mesma, efetuado pelo SEBRAE/PR;

X) Copydesk: Adequação de linguagem, estruturação de frases, parágrafos e terminologias utilizadas nos materiais, conforme briefing e coordenação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação do SEBRAE/PR;

XI) Registro de obras: elaboração, encaminhamento e acompanhamento do registro de obras junto ao ISBN (Internacional Standard Book Number) e demais órgãos competentes;

XII) Tradução para os idiomas solicitados.

XIII) LISTAGEM DE SERVIÇOS:
	Nº
	ITEM
	ESPECIFICAÇÃO

	1
	Criação Anúncio até 1 página
	Jornal ou Revista

	2
	Adaptação Anúncio até 1 página
	Jornal ou Revista

	3
	Criação Anúncio página dupla
	Jornal ou Revista

	4
	Adaptação Anúncio página dupla
	Jornal ou Revista

	5
	Criação Encarte simples
	Jornal ou Revista

	6
	Adaptação Encarte simples
	Jornal ou Revista

	7
	Criação Encarte duplo
	Jornal ou Revista

	8
	Adaptação Encarte duplo
	Jornal ou Revista

	9
	 Criação Outdoor
	Outdoor - 32 folhas

	10
	Adaptação Outdoor
	Outdoor - 32 folhas

	11
	Adesivo
	Automotivo, vitrine ou de chão

	12
	Criação Banner
	Qualquer tamanho - Por modelo

	13
	Adaptação Banner
	Qualquer tamanho - Por modelo

	14
	Boné / Chapéu
	Layout para boné / chapéu

	15
	Broadside / Catálogo
	Até 10 páginas - projeto gráfico e diagramação

	16
	Botom / Pin
	Layout para botom / pin

	17
	Camiseta
	Layout para camiseta

	18
	Caneta / lápis
	Layout para caneta / lápis

	19
	Capa / Contracapa 
	Apostila, caderno, livro, catálogo, CD

	20
	Criação Cartaz / Cartazete
	Cartaz / Cartazete

	21
	Adaptação cartaz / cartazete
	Cartaz / Cartazete

	22
	Criação Convite
	Com ou sem dobra / Com ou sem envelope

	23
	Adaptação convite
	Com ou sem dobra / Com ou sem envelope

	24
	Crachá
	Layout - frente e verso

	25
	Encarte / Lâmina de CD
	Layout

	26
	Etiqueta
	Adesivo

	27
	Flyer
	Frente e verso - 1 lâmina

	28
	Criação Folder até 4 páginas
	Até 4 páginas - 1 lâmina

	29
	Adaptação Folder até 4 páginas
	Até 4 páginas - 1 lâmina

	30
	CriaçãoFolder até 8 páginas
	Até 8 páginas - 2 lâminas

	31
	Adaptação Folder até 8 páginas
	Até 8 páginas - 2 lâminas

	32
	Mala-direta
	Com ou sem dobra / 1 lâmina / Com ou sem envelope

	33
	Pasta
	Papel / Com ou sem bolso

	34
	Bloco
	Capa e miolo  

	35
	Envelope
	Frente e verso

	36
	Apresentação em PPT ou Flash
	até 30 slides ou telas

	37
	Botão internet - 125x50 pixels
	Flash ou GIF

	38
	Peças redes sociais
	(Cards, fotos de capa, posts) por peça com base em layout já existente

	39
	Email Marketing
	em JPG

	40
	Email Marketing 
	em HTML

	41
	Full Banner 468x60 pixels
	Flash ou GIF

	42
	Full Banner 468x180 pixels expansível
	Flash ou DHTML

	43
	Fundo de tela
	Layout

	44
	Half Banner - 234x60 pixels
	Flash ou GIF

	45
	Retângulo - 300x250 pixels
	Flash ou GIF

	46
	Sky Banner - 120x600 pixels
	Flash ou GIF


CLÁUSULA SEGUNDA - DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS

Para realização de cada serviço será formalizada solicitação pelo SEBRAE/PR.

§ 1º Nenhum trabalho poderá ser executado e nenhuma despesa poderá ser realizada sem a prévia autorização do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.
§ 6º - O SEBRAE/PR poderá fazer cotação de estimativas de custos selecionando a empresa responsável pela prestação dos serviços de reprodução, com a melhor relação custo\benefício para o SEBRAE/PR.

§ 7º - Dadas as características personalíssimas e as particularidades de determinados materiais a serem elaborados, notadamente as publicações, cartilhas e manuais, caberá ao SEBRAE/PR, de posse dessas estimativas de custos, decidir pela utilização ou não dos serviços relativos à produção.

§ 8º - O procedimento descrito no item anterior poderá ser aplicado também no caso de reprodução do material em papel, cabendo ao SEBRAE/PR optar pela realização do serviço pela CONTRATADA, desde que não haja conflito com o objeto das licitações de empresas prestadoras de serviços gráficos ou de reprografia.

CLÁUSULA TERCEIRA - DA PRODUÇÃO DOS TRABALHOS

Será de responsabilidade da CONTRATADA a produção dos trabalhos por ela elaborados.

§ 1º - Para a realização da produção, a CONTRATADA deverá submeter à apreciação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação três orçamentos de fornecedores, com valores compatíveis aos praticados no mercado, não havendo nenhuma obrigatoriedade na aprovação de um dos orçamentos apresentados, ficando a critério do SEBRAE/PR a solicitação de outros orçamentos para comparação e aprovação. 

§ 2º - Eventuais despesas de transporte de materiais deverão compor o orçamento do trabalho a ser realizado e somente serão executadas, se aprovadas pelo SEBRAE/PR antes de sua realização.

§ 3º - Independente de qual orçamento seja aprovado, será de responsabilidade da CONTRATADA o acompanhamento de todas as etapas de produção, sem custo adicional.
§ 4º - Se o trabalho de acompanhamento for realizado fora da cidade de Cascavel e região metropolitana, as despesas de deslocamento e hospedagem da CONTRATADA serão reembolsadas de acordo com Norma Interna do SEBRAE/PR.

§ 5º - A produção somente poderá ser realizada após aprovação formal do SEBRAE/PR, por intermédio do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.

§ 6º - Todo material produzido passará pela aprovação do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação, podendo não ser aceito, caso a qualidade não atenda os padrões exigidos.

§ 7º - A entrega dos materiais deverá acontecer (a critério do SEBRAE/PR) nos escritório da Regional Oeste do SEBRAE/PR, no horário das 9h30min às 12h e das 13h30min às 18h, com identificação padrão a ser colada nas embalagens dos materiais, contendo as seguintes informações: Especificação do material, nome do solicitante, quantidade por volume, quantidade total do pedido, código de débito, identificação da agência solicitante. 

I - Segue abaixo os endereços dos escritórios da Regional Oeste:
Cascavel

Avenida Presidente Tancredo Neves, 1262

Bairro Alto Alegre

CEP: 85.805-000

Fone: (45) 3321-7050

Fax: (45) 3226-1212

Foz do Iguaçu

Rua das Guianas, 151

Bairro Jardim América

CEP: 85.864-470

Fone: (45) 3522-3312

Fax: (45) 3573-6510

Toledo

Avenida Parigot de Souza, 2.339 - Centro

CEP: 85.905-380

Fone: (45) 3252-0631 

Fax: (45) 3252-6175
§ 8º - Serão disponibilizados ao gestor do contrato / Unidade de Marketing e Comunicação, após o término do trabalho, dois CD-ROMs com arquivo final em formato aberto e fechado em alta resolução, juntamente com 3 amostras das peças produzidas, exceto materiais de grande porte ou produção unitária, além de relatório eletrônico de apresentação final de todas as peças e ações desenvolvidas para o projeto em questão.

§ 9º - Entrega de relatório trimestral, em formato impresso encadernado e eletrônico, de todos os trabalhos desenvolvidos no período, divididos por projeto e apresentados em ordem cronológica, para fins de portfólio e arquivamento (o formato eletrônico deverá conter as peças em formato aberto e alta resolução e a apresentação impressa deverá conter especificações técnicas de todos os materiais produzidos).
CLÁUSULA QUARTA - DO REEMBOLSO DE DESPESAS

Para os serviços prestados fora da região metropolitana de Cascavel, o SEBRAE/PR reembolsará as despesas de viagem, hospedagem e alimentação, de acordo com sua Norma Interna n.º 02-02/2005 – PAGAMENTO DE HONORÁRIOS E REEMBOLSO DE DESPESAS AOS INSTRUTORES E CONSULTORES TERCEIRIZADOS ou outra que venha a substituí-la.
Parágrafo único - Não haverá reembolso para deslocamentos ou demais despesas não autorizadas pelo gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.

CLÁUSULA QUINTA – DAS OBRIGAÇÕES

Além das demais obrigações declinadas neste instrumento, são obrigações:

I. do SEBRAE/PR:
a) encaminhar à CONTRATADA os serviços a serem executados, detalhando e prestando todas as informações necessárias à execução da tarefa;

b) solicitar os serviços por e-mail ou pessoalmente, através de briefing contendo o código de débito a ser lançado na nota fiscal;

c) analisar, para fins de aprovação, os projetos apresentados pela CONTRATADA;

d) conferir os serviços prestados;

e) conferir a nota fiscal, observando a presença de informações necessárias, as quantidades fornecidas e respectivos valores;

f) notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no cumprimento do contrato;

g) realizar os pagamentos à CONTRATADA no prazo estabelecido.

II. da CONTRATADA:

a) atender às solicitações do SEBRAE/PR, realizando os trabalhos com alto nível de profissionalismo;

b) apresentar a cobrança no prazo estabelecido mediante apresentação de notas fiscais; 

c) providenciar para que as notas fiscais dos serviços contratados tragam descrição com indicações claras dos serviços prestados para o SEBRAE/PR;

d) apresentar junto à nota fiscal de cobrança, relatório dos serviços realizados, na forma solicitada pelo SEBRAE/PR;

e) manter em Cascavel ou na sua região metropolitana, durante toda a vigência deste contrato, estabelecimento para atender o SEBRAE/PR, com poderes de decisão, infra-estrutura e equipamentos necessários a prestação dos serviços. 

f) comunicar ao SEBRAE/PR, por escrito, qualquer irregularidade na execução deste contrato;

g) apresentar ao gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação, layouts em horário comercial, salvo negociação antecipada, por e-mail em arquivo JPG ou PDF, ou impresso, em prazo estipulado no briefing, de acordo com a complexidade do trabalho solicitado;

h) executar o objeto do contrato em estrita conformidade com as disposições constantes no edital;

i) responder perante o SEBRAE/PR e terceiros por eventuais prejuízos e danos decorrentes da execução do contrato;

j) manter-se, durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação;

k) apresentar, sempre que solicitado, comprovantes de regularidade para com a Seguridade Social – INSS e FGTS;

l) arcar com todos os encargos decorrentes da presente contratação, especialmente os referentes a tributos, encargos sociais, contribuições para a Previdência Social, e demais despesas diretas ou indiretas;

m) assumir a defesa do SEBRAE/PR e responder pelos valores de eventual condenação, caso empregado ou ex-empregado seu interponha reclamatória trabalhista em face do SEBRAE/PR;

n) informar ao SEBRAE/PR a ocorrência de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na regularidade do contrato;

o) prestar os esclarecimentos julgados necessários, bem como informar e manter atualizado(s) o(s) número(s) de fac-símile, telefone, endereço eletrônico (e-mail) e o nome da pessoa autorizada para contatos;

p) manter preposto, aceito pelo SEBRAE/PR, no local de execução do objeto, para representá-la na execução do contrato.

CLÁUSULA SEXTA – DA GESTÃO DO CONTRATO
A execução deste contrato será acompanhada e fiscalizada pelo funcionário Volmir Valentini - SEBRAE/PR.
Parágrafo único. A fiscalização feita pelo SEBRAE/PR não supre, substitui ou diminui a responsabilidade da empresa contratada na execução do objeto de presente contrato.
CLÁUSULA SÉTIMA - DO PREÇO

O SEBRAE/PR pagará à CONTRATADA os valores previstos no quadro abaixo para os serviços nele descritos:
	Nº
	ITEM
	ESPECIFICAÇÃO
	VALOR

	1
	Criação Anúncio até 1 página
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	2
	Adaptação Anúncio até 1 página
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	3
	Criação Anúncio página dupla
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	4
	Adaptação Anúncio página dupla
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	5
	Criação Encarte simples
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	6
	Adaptação Encarte simples
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	7
	Criação Encarte duplo
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	8
	Adaptação Encarte duplo
	Jornal ou Revista
	R$ ................

	9
	 Criação Outdoor
	Outdoor - 32 folhas
	R$ ................

	10
	Adaptação Outdoor
	Outdoor - 32 folhas
	R$ ................

	11
	Adesivo
	Automotivo, vitrine ou de chão
	R$ ................

	12
	Criação Banner
	Qualquer tamanho - Por modelo
	R$ ................

	13
	Adaptação Banner
	Qualquer tamanho - Por modelo
	R$ ................

	14
	Boné / Chapéu
	Layout para boné / chapéu
	R$ ................

	15
	Broadside / Catálogo
	Até 10 páginas - projeto gráfico e diagramação
	R$ ................

	16
	Botom / Pin
	Layout para botom / pin
	R$ ................

	17
	Camiseta
	Layout para camiseta
	R$ ................

	18
	Caneta / lápis
	Layout para caneta / lápis
	R$ ................

	19
	Capa / Contracapa 
	Apostila, caderno, livro, catálogo, CD
	R$ ................

	20
	Criação Cartaz / Cartazete
	Cartaz / Cartazete
	R$ ................

	21
	Adaptação cartaz / cartazete
	Cartaz / Cartazete
	R$ ................

	22
	Criação Convite
	Com ou sem dobra / Com ou sem envelope
	R$ ................

	23
	Adaptação convite
	Com ou sem dobra / Com ou sem envelope
	R$ ................

	24
	Crachá
	Layout - frente e verso
	R$ ................

	25
	Encarte / Lâmina de CD
	Layout
	R$ ................

	26
	Etiqueta
	Adesivo
	R$ ................

	27
	Flyer
	Frente e verso - 1 lâmina
	R$ ................

	28
	Criação Folder até 4 páginas
	Até 4 páginas - 1 lâmina
	R$ ................

	29
	Adaptação Folder até 4 páginas
	Até 4 páginas - 1 lâmina
	R$ ................

	30
	CriaçãoFolder até 8 páginas
	Até 8 páginas - 2 lâminas
	R$ ................

	31
	Adaptação Folder até 8 páginas
	Até 8 páginas - 2 lâminas
	R$ ................

	32
	Mala-direta
	Com ou sem dobra / 1 lâmina / Com ou sem envelope
	R$ ................

	33
	Pasta
	Papel / Com ou sem bolso
	R$ ................

	34
	Bloco
	Capa e miolo  
	R$ ................

	35
	Envelope
	Frente e verso
	R$ ................

	36
	Apresentação em PPT ou Flash
	até 30 slides ou telas
	R$ ................

	37
	Botão internet - 125x50 pixels
	Flash ou GIF
	R$ ................

	38
	Peças redes sociais
	(Cards, fotos de capa, posts) por peça com base em layout já existente
	R$ ................

	39
	Email Marketing
	em JPG
	R$ ................

	40
	Email Marketing 
	em HTML
	R$ ................

	41
	Full Banner 468x60 pixels
	Flash ou GIF
	R$ ................

	42
	Full Banner 468x180 pixels expansível
	Flash ou DHTML
	R$ ................

	43
	Fundo de tela
	Layout
	R$ ................

	44
	Half Banner - 234x60 pixels
	Flash ou GIF
	R$ ................

	45
	Retângulo - 300x250 pixels
	Flash ou GIF
	R$ ................

	46
	Sky Banner - 120x600 pixels
	Flash ou GIF
	R$ ................


§ 1º - Nos valores expostos acima estão incluídas todas as despesas decorrentes da execução do contrato, tais como equipamentos, materiais, mão de obra, custos diretos e indiretos, despesas com encargos sociais, previdenciários, trabalhistas, incluindo vantagens decorrentes de acordos, convenções ou dissídios coletivos, seguros, taxas, tributos e contribuições de qualquer natureza ou espécie, salários, auxílios alimentares, transportes e quaisquer outros encargos necessários à perfeita execução do objeto deste contrato, exceto na hipótese da prestação dos serviços fora da cidade de Cascavel ou sua Região Metropolitana (onde serão reembolsados conforme Norma Interna nº 02).
§ 2º - HONORÁRIOS  - COBRADO POR  SERVIÇOS DE TERCEIROS

I – OS HONORÁRIOS A SEREM COBRADOS SOBRE CUSTOS DE SERVIÇOS DE TERCEIROS é de ......... (percentual %).
II - Os serviços subcontratados serão faturados contra a CONTRATADA, a qual deverá emitir nota fiscal contra o SEBRAE/PR, acompanhada de cópia das notas fiscais emitidas pelas empresas subcontratadas, para o devido ressarcimento.
III - Para a realização dos serviços a contratada não poderá realizar nenhuma despesa por conta do SEBRAE/PR sem a devida autorização do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação. Sendo autorizada, a despesa será reembolsada dentro dos limites e formas definidos pelas Normas Internas do SEBRAE/PR.
§ 3º - Os valores poderão ser reajustados pelo IGP-M da FGV, a cada 12 (doze) meses de vigência do contrato.

§ 4º - A CONTRATADA deverá encaminhar o pedido de reajuste do contrato para aprovação do CONTRATANTE.

CLÁUSULA OITAVA - DA CESSÃO DE DIREITOS AUTORAIS

A CONTRATADA cede desde já ao SEBRAE/PR todos os direitos autorais patrimoniais sobre toda e qualquer obra que venha a ser criada em decorrência do objeto desta contratação, sendo certo que a cessão é feita de forma irrevogável e irretratável, permitindo o SEBRAE/PR, independentemente de pedido de autorização, a utilização pela CONTRATADA da mencionada obra em seus programas educacionais.

§ 1º - O SEBRAE/PR se reserva ao direito de exercer todos os direitos autorais patrimoniais decorrentes da presente contratação, podendo desde agora exercê-los a qualquer tempo em todo território nacional e em quaisquer outros países, exceto os que não participem de tratados a que o Brasil tenha aderido ou que não concedem ao autor de obra a mesma proteção concedida neste país.

§ 2º - A presente cessão abrange todos os direitos de utilização das obras a serem eventualmente criadas, incluindo todas as modalidades existentes enumeradas no artigo 29 da Lei 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, e as que venham a ser inventadas.

§ 3º - Em se tratando de obra que implique o uso de imagens, a CONTRATADA cede, neste ato, ao SEBRAE/PR todas as autorizações de uso de imagens relativas às obras que lhe são cedidas e transferidas.

§ 4º - As edições divulgadas após as atualizações elaboradas pelo SEBRAE/PR deverão conter tal fato especificado na publicação, responsabilizando-se aquele que for contratado para tal tarefa, frente à CONTRATADA, ao SEBRAE/PR e terceiros por todo o conteúdo atualizado.

§ 5º - A CONTRATADA manterá o SEBRAE/PR incólume em relação a todas e quaisquer reivindicações, demandas, processos, danos, custos, encargos, despesas e indenizações que resultem da violação de direitos autorais protegidos por lei, respondendo única e exclusivamente pelo texto e material original entregue ao SEBRAE/PR, sem prejuízo da apuração das responsabilidades incidentes.

§ 6º - A CONTRATADA se compromete a substituir, às suas expensas, a obra eventualmente criada e cedida ao SEBRAE/PR, caso essa obra importe em lesão a direitos de terceiros.

CLÁUSULA NONA - DO SIGILO

A CONTRATADA fica obrigada a manter sigilo quanto ao conteúdo dos dados e informações disponibilizados pelo SEBRAE/PR para consecução dos serviços objeto deste contrato, e a manter, por si, por seus prepostos, empregados ou contratados, irrestrito segredo de todas as atividades desempenhadas em relação a esses serviços.

§1º - As obrigações estabelecidas na presente cláusula obrigam a CONTRATADA durante a vigência do presente instrumento, bem como após o seu encerramento ou rescisão.

§2º - É vedada à CONTRATADA, sob qualquer forma, a exploração de mídia de qualquer natureza, utilizando-se do objeto deste contrato, em qualquer época, sem prévia e formal autorização do SEBRAE/PR.

CLÁUSULA DÉCIMA – DAS CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serão realizados por depósito bancário na conta corrente de titularidade da CONTRATADA, em até 10 dias, contados da data da entrega da nota fiscal contendo as seguintes informações:

I. descrição detalhada dos serviços prestados ao SEBRAE/PR;

II. especificação dos serviços realizados;

III. qual campanha publicitária que está vinculado o produto/serviço;

IV. data da realização dos serviços;

V. código orçamentário e solicitante informados na solicitação;

VI. número do contrato;

VII. local (cidade) da prestação dos serviços;

VIII. descrição dos materiais utilizados;

IX. quantitativo em horas de serviços prestados;

X. dos serviços de terceiros contratados;

XI. custo unitário dos materiais;

XII. valor total da nota fiscal, com destaque para retenções pertinentes a legislação vigente;

XIII. percentagem de comissão cobrada pela agência;

XIV. as notas fiscais emitidas por subcontratadas, deverá mencionar “aos cuidados da agência ......................”.

XV. indicação correta dos dados bancários para depósito (banco, número da agência e conta-corrente)

§ 1º - A data de entrega da nota fiscal deverá ser negociada com o gestor do contrato.

§ 2º - As notas fiscais em desacordo com o exigido acima não serão pagas até que a CONTRATADA providencie sua correção ou substituição, não ocorrendo, neste caso, qualquer alteração no valor a ser pago pelo SEBRAE/PR.

§ 3º - As notas fiscais devem vir acompanhadas de comprovantes de regularidade para com a Seguridade Social – INSS e FGTS, quando solicitado pelo SEBRAE/PR.

§ 4º - Quando a CONTRATADA prestar informações bancárias incorretas que impossibilitem a realização do pagamento, o SEBRAE/PR descontará do valor do mesmo as despesas que venha a ter em virtude do erro.

§ 5º - O SEBRAE/PR não efetuará pagamentos de faturas, duplicatas ou boletos que tenham sido colocadas em cobrança ou descontadas em bancos, bem como não se responsabilizará pelo pagamento de parcelas contratuais operadas pela CONTRATADA junto à rede bancária.

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS

As despesas com a execução deste contrato correrão à conta de diversos códigos orçamentários, ficando a discriminação do código orçamentário vinculada ao projeto para o qual sejam demandadas as solicitações.

§ 1º - O valor orçamentário destinado a essa contratação é de R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) para cada 12 (doze) meses de vigência do contrato.
§ 2º - A estimativa de valor prevista no parágrafo anterior constitui-se em mera previsão, não estando o SEBRAE/PR obrigado a realizá-la em sua totalidade e não cabendo à CONTRATANDA o direito de pleitear qualquer tipo de indenização.

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – DA VIGÊNCIA

O presente contrato terá vigência de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a assinatura de termos aditivos.

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – DA RESCISÃO

O presente contrato poderá ser rescindido por mútuo acordo ou unilateralmente por qualquer uma das partes, devendo, neste caso, ser feita a denúncia com antecedência mínima de 30 (trinta) dias.

§1º - Constituem motivos para rescisão deste contrato:

I. o seu inadimplemento total ou parcial;

II. o cumprimento irregular de cláusulas contratuais, especificações e prazos;

III. a lentidão no seu cumprimento;

IV. o atraso injustificado no início da execução;

V. a paralisação da execução, sem justa causa e prévia comunicação ao SEBRAE/PR;

VI. a subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação do CONTRATADA com outrem, a cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, não admitidas no contrato;

VII. o desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como as de seus superiores;

VIII. o cometimento reiterado de faltas na sua execução;

IX. a decretação de falência;

X. a dissolução da sociedade;

XI. a alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execução do contrato;

XII. a supressão, por parte do SEBRAE/PR, do objeto, acarretando modificação do valor inicial do contrato além do limite permitido;

XIII. a suspensão de sua execução, por ordem escrita do SEBRAE/PR, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatório de indenizações pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a situação;

XIV. o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo SEBRAE/PR decorrentes de serviço, ou parcelas deste, já recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação;

XV. a não liberação, por parte do SEBRAE/PR, de área e local para execução do serviço, nos prazos contratuais;

XVI. a ocorrência de caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovada, impeditiva da execução do contrato.

§ 2º - Anteriormente à rescisão, será assegurado à CONTRATADA a possibilidade de exercer o contraditório e a ampla defesa, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da denúncia.

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DAS PENALIDADES

Em caso de inexecução total ou parcial do presente contrato, o SEBRAE/PR, garantida a prévia defesa, poderá aplicar à CONTRATADA, as seguintes sanções:
I – Advertência;
II - Multa de até 10% sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses;

III - Suspensão do direito de licitar ou contratar com o Sistema Sebrae, por prazo não superior a dois anos; e
IV - Perda da garantia em favor do SEBRAE/PR, por inadimplemento das obrigações contratuais.

§ 1º - A perda da garantia em favor do SEBRAE/PR, por inadimplemento das obrigações contratuais, far-se-á de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial e sem prejuízo das demais sanções previstas neste tópico.

§ 2º - A licitante será sancionada com o impedimento de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE/PR, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuízo de multa de até 10% do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses, e demais cominações legais, nos seguintes casos:

I - apresentação de documentação falsa;

II - fraudar na execução do contrato;

III - comportamento inidôneo;

IV - declaração falsa;

V - fraude fiscal; e

VI - retardamento da execução do objeto.

§ 3º - Para condutas descritas nos subitens I, II, III, IV e V será aplicada multa de no máximo 20% do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses.

§ 4º - Para o subitem VI, será aplicada multa nas seguintes condições:

a) até o máximo de 8% (oito por cento) do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses no caso de inexecução parcial do contrato ou de descumprimento de obrigação contratual;

b) até 10% (dez por cento) do valor global estimado para contratação pelo período de 12 (doze) meses no caso de inexecução total do contrato.

§ 5º - Para efeito de aplicação de multas (moratórias e compensatórias), às infrações são atribuídos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

Tabela: 01

	GRAU
	%
	CORRESPONDÊNCIA

	1
	0,03%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	2
	0,08%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	3
	0,1%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	4
	0,5%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	5
	Até 8%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses

	6
	Até 10%
	sobre o valor global estimado para contratação pelo período de 12 meses


Tabela: 02

	ITEM
	INFRAÇÃO
	GRAU

	
	DESCRIÇÃO
	

	01
	Atrasos na prestação de serviços de criação e redação (por ocorrência e por dia), até o limite de 05 (cinco) dias, o que caracterizará a inexecução parcial ou total do contrato, acarretando à infratora, cumulativamente, a tal penalidade (vide itens 18 e 19).
	1

	02
	Atrasos na prestação de serviços de produção (por ocorrência e por dia), até o limite de 05 (cinco) dias, o que caracterizará a inexecução parcial ou total do contrato, acarretando à infratora, cumulativamente, a tal penalidade (vide itens 18 e 19).
	4

	03
	Descumprimento do briefing (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição).
	2

	04
	Entregar produtos/serviços em não conformidade com o contratado. Exemplo: má qualidade, com defeito, quantidade errada, fora dos padrões de entrega estabelecidos em contrato e/ou briefing (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição).
	5

	05
	Não envolvimento do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação em qualquer serviço prestado (por ocorrência) – ressaltando que não serão pagas quaisquer despesas sem a prévia autorização do SEBRAE/PR, por intermédio do gestor do contrato e Unidade de Marketing e Comunicação.
	2

	06
	Alteração da equipe de atendimento, sem aviso prévio, que prejudique o andamento do serviço prestado (por ocorrência, devendo proceder a formalização).
	4

	07
	Entrega parcial dos produtos/serviços contratados (por ocorrência, devendo proceder a correção) – cumulativamente serão observados os itens 01 e 02, quanto ao atraso na entrega total (se houver).
	3

	08
	Apresentar relatório de realização de ação ou campanha com dados inconsistentes ou não apresentação do mesmo (por ocorrência, devendo proceder a correção/apresentação) também será aplicada a penalidade por dia de atraso na correção, caso as inconsistências não sejam sanadas de maneira imediata.
	1

	09
	Deixar de pagar os fornecedores subcontratados (para serviços de terceiros previamente aprovados pelo SEBRAE/PR) dentro do prazo estipulado em contrato (por ocorrência, devendo proceder o pagamento).
	5

	10
	Reincidência de materiais apresentados com erros (acima de três ocorrências). Exemplo: aplicação de logomarca, ortografia ou erros de digitação (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição).
	2

	11
	Não ter profissional de atendimento acessível para responder as demandas no momento em que são realizadas (por ocorrência, devendo proceder o atendimento).
	3

	12
	Não cumprir com o pagamento em dia de tributos que incidem sobre o contrato (por ocorrência, devendo proceder o pagamento).
	6

	13
	Não disponibilizar profissionais em condições de qualificação técnica conforme exigido em contrato (por ocorrência, devendo proceder a disponibilização).
	2

	14
	Desobedecer normas técnicas e legais necessárias ao cumprimento do contrato (por ocorrência).
	3

	15
	Não ceder os direitos autorais patrimoniais incidentes, quando prestar serviços como criação, textos, produção, direção, arte-finalização e outros (por ocorrência, devendo proceder a cessão).
	6

	16
	Não apresentar propostas completas e detalhadas dos serviços a serem prestados (por ocorrência, devendo proceder a correção/apresentação).
	2

	17
	Apresentar nota fiscal em atraso ou desacordo com determinações do contrato (por ocorrência, devendo proceder a correção/substituição) – ressaltando que as notas fiscais em desacordo com o exigido não serão pagas.
	4

	18
	Inexecução parcial do contrato (por ocorrência).
	5

	19
	Inexecução total do contrato (por ocorrência).
	6

	20
	Descumprimento de qualquer previsão do contrato não prevista nesta tabela de sanções.
	6


§ 6º - Para fins de penalização, considera-se atraso o dia posterior ao acordado para realização/entrega do serviço material. Caso seja descumprido o prazo, ensejar-se-á penalidade de multa pela infração, e também, a cada dia de atraso – multa moratória.

§ 7º - Para condutas descritas nos subitens 05, 09, 10, 12, 15, 17, 18, 19 e 20 do quadro acima, a rescisão contratual poderá ser cumulada a multa imposta.

§ 8º - A reincidência de quaisquer ocorrências acima expostas poderá ensejar na inexecução parcial ou total do contrato.

§ 9º - A contratada será responsável por quaisquer danos materiais ocasionados por seus funcionários nas instalações do SEPRAE/PR quando da entrega/execução dos serviços contratados.

§ 10 - As penalidades estipuladas no caput desta cláusula são cumulativas, não observam a ordem a que estão expostas e serão aplicadas em estrita conformidade aos Princípios da Proporcionalidade, Razoabilidade e Vinculação ao Instrumento Convocatório.

§ 11 - O valor da multa poderá ser descontado da garantia contratual prestada pela contratada, ou ainda, do pagamento a ser efetuado à contratada.

§ 12 - Se a garantia contratual ou valor a ser pago à contratada não forem suficientes para cobrir o valor da multa, fica esta última obrigada a recolher a importância devida.

§ 13 - A multa deverá ser recolhida diretamente no caixa do SEBRAE/PR, no prazo de 07 (sete) dias corridos, contados da data de sua comunicação.

§ 14 - Para aplicação das penalidades aqui previstas, a contratada será notificada para apresentação de sua defesa, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, contados da notificação.

§ 15 - Esgotados os meios administrativos para cobrança do valor devido pela contratada ao SEBRAE/PR, este será encaminhado ao conhecimento do Poder Judiciário para execução.

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DA CESSÃO

Este contrato deverá ser executado diretamente pela CONTRATADA, vedada sua cessão ou subcontratação sem a autorização expressa do SEBRAE/PR.

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DA TOLERÂNCIA

A tolerância ou qualquer concessão feita por uma das partes de forma escrita ou verbal não implica em novação ou alteração contratual, constituindo-se em mera liberalidade das partes.

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA - DA NULIDADE

A nulidade de qualquer uma das cláusulas deste contrato não implicará em nulidade das demais.

CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA – DO FORO

Fica eleito o foro de Curitiba, Estado do Paraná, para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza seus efeitos legais.

Curitiba,..... de............................ de 2014.

SEBRAE/PR

	REPRESENTANTE 1
	
	REPRESENTANTE 2

	..................
	
	......................


CONTRATADA

	
	
	


Testemunhas:

	Nome
	Nome

	CPF n.º 
	CPF n.º 


24. ANEXO V – TERMO DE DECLARAÇÃO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

TERMO DE DECLARAÇÃO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE



[nome da empresa], [qualificação: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), endereço completo], inscrita no CNPJ sob o n.º [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da Carteira de Identidade n.º [xxxx], inscrito no CPF sob o n.º [xxxx], DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte nos termos do art. 3º da Lei Complementar n.º 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os benefícios e vantagens legalmente instituídas por não se enquadrar em nenhuma das vedações legais impostas pelo § 4º do art. 3º da Lei Complementar n.º 123/06.

Local e Data

_____________________________________

Nome e Assinatura do Representante Legal

Observações: 

· Esta declaração poderá ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP, nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006; 

· A não apresentação desta declaração será interpretada como não enquadramento da licitante como ME ou EPP, nos termos da LC nº 123/2006, ou a opção pela não utilização do direito de tratamento diferenciado.

25. ANEXO VI – FORMULÁRIO
Declaro, sob as penas da lei, que as informações abaixo são verdadeiras, pelos quais firmo a presente.

	
	FORMULÁRIO

	IDENTIFICAÇÃO 

	RAZÃO SOCIAL: 

	NOME FANTASIA: 

	NOME DO REPRESENTANTE LEGAL: 

	CARGO:

	CNPJ:
	INSCRIÇÃO ESTADUAL:

	PORTE DA EMPRESA:

□ MEI (MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL)

 □ ME (MICROEMPRESA)      □ EPP (EMPRESA DE PEQUENO PORTE)

 □ OUTROS PORTES    OBS.:_______________________________________________________

	ENQUADRAMENTO TRIBUTÁRIO: 

□ SIMPLES NACIONAL       □ LUCRO REAL     □ LUCRO PRESUMIDO  □ LUCRO ARBITRADO

□ SEM FINS LUCRATIVOS   □ OUTROS _____________________________________________

	ENDEREÇO DA EMPRESA

	ENDEREÇO: 

	NÚMERO: 
	COMPLEMENTO: 
	BAIRRO: 

	CEP: 
	CIDADE: 
	ESTADO: 

	ENDEREÇO ELETRÔNICO (E-mail): 

	ENDEREÇO PARA CORRESPONDÊNCIA

	ENDEREÇO: 

	NÚMERO: 
	COMPLEMENTO: 
	BAIRRO: 

	CEP: 
	CIDADE: 
	ESTADO: 

	ENDEREÇO ELETRÔNICO (EMAIL): 

	TELEFONE:  
	FAX: 


Local e Data

_____________________________________

Nome e Assinatura do Representante Legal

26. ANEXO VII – MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Ao

SEBRAE/PR - Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Estado do Paraná
Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa .........................................................................................., estabelecida na Rua  ............................................................................, n.º ...................., bairro ............................................, cidade....................................................................., estado............................................, CNPJ n.º ............................................................., é/foi nosso prestador de (descrever os serviços executados), cumprindo sempre e pontualmente com as obrigações assumidas, no tocante aos serviços solicitados ou produtos entregues, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto licitado, nada tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

................................../PR, ..... de .................. de 2014.

Assinatura do Representante Legal da Empresa

Nome legível

Cargo

OBSERVAÇÃO: Este modelo serve apenas como referência, não sendo obrigatória a apresentação de atestado de capacidade técnica idêntico, desde que o atestado apresentado possua todas as informações constantes deste modelo e no subitem 9.6.1.
27. ANEXO VIII – BRIEFING PARA O DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADE VISUAL PARA A ECONOMIA CRIATIVA
LICITAÇÃO DESIGN 2014

BRIEFING PARA O DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADE VISUAL PARA A ECONOMIA CRIATIVA
EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

O empreendedorismo é a chave para o desenvolvimento econômico e social de um país. De acordo com dados apurados em 2013 pela Pesquisa Global Entrepreneurship Monitor (GEM), 34,6% dos brasileiros desejam ter o próprio negócio e mais de 30% da população brasileira, entre 18 e 64 anos, já está envolvida em empreendedorismo. A taxa total de empreendedorismo teve aumento de mais de 10% no período de dez anos e esta evolução é compatível com o dinamismo na economia brasileira. O Produto Interno Bruto (PIB) cresceu em média cerca de 4%, em grande parte com base na expansão do mercado interno, o que abriu espaço para atividades empreendedoras dos mais diversos tipos. 

MERCADO

A Pesquisa GEM 2013 analisou também uma série de informações que permitem caracterizar os empreendimentos, como novidade dos produtos ou serviços, concorrência, orientação internacional, expectativa de criação de ocupações para os próximos cinco anos e idade da tecnologia/processos. Tais informações podem ser utilizadas para avaliar o grau de inovação dos negócios, pois, de certa forma, quanto mais os empreendimentos oferecem produtos e serviços que são considerados novos, possuem poucos concorrentes, têm orientação internacional, esperam criar muitas ocupações e utilizam tecnologias mais novas, maior é a probabilidade deles serem empreendimentos mais inovadores. Os números são surpreendentes, pois a maioria (98%) das micro e pequenas empresas já estabelecidas lida com conhecimentos que ninguém considera novo. 

O SEBRAE NESTE CONTEXTO

Dos entrevistados na Pesquisa GEM 2013, 84,6% disseram não procurar nenhum tipo de ajuda dos órgãos de apoio para abrir ou melhorar a gestão de seus negócios. Ainda assim, dentre os órgãos pesquisados, o Sebrae se destaca como o mais citado.

O SEBRAE/PR

O Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Paraná (SEBRAE/PR) é uma instituição sem fins lucrativos, criada na década de 1970, para dar apoio a empreendedores, empresários, potenciais empresários e produtores rurais. No Brasil, são 27 unidades e 600 postos de atendimento espalhados de norte a sul. No Paraná, seis regionais e 11 escritórios. A entidade chega aos 399 municípios do Estado por meio de atendimento itinerante, pontos de atendimento e de parceiros, como associações, sindicatos, cooperativas, órgãos públicos e privados.

Missão

Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentável dos pequenos negócios e fomentar o empreendedorismo para fortalecer a economia nacional.

Visão

Ter excelência no desenvolvimento dos pequenos negócios, contribuindo para a construção de um país mais justo, competitivo e sustentável. 

Valores

Ética, respeito e responsabilidade em tudo que fazemos;

Ousadia e coragem em assumir desafios;

Crença no que fazemos e orgulho pelo que somos;

Compromisso com o resultado do cliente;

A equipe é nossa força;

Valorização e desenvolvimento das pessoas;

Ambiente proativo, participativo e transparente;

Busca contínua pela inovação e excelência.

POSICIONAMENTO DA MARCA

Para quem já é ou quer ser empresário, o Sebrae é a opção mais fácil e econômica de obter informações e conhecimento para apoiar as suas decisões, porque é quem mais entende de pequenos negócios, e possui a maior rede de atendimento do País.

CENÁRIO SEBRAE/PR

As micro e pequenas empresas representam 99% dos estabelecimentos formais no Paraná e no Brasil. Os pequenos negócios respondem por 60% em média dos empregos com carteira assinada e 40% da massa salarial. Tanto no Estado quanto no País, as micro e pequenas empresas geram mais empregos que as médias e grandes. O número de microempreendedores individuais no Paraná tem aumentado nos últimos anos e, atualmente, estão perto da casa dos 200 mil.

DIRECIONAMENTO ESTRATÉGICO

O Sistema Sebrae como um todo e, em particular, o SEBRAE/PR têm trilhado um caminho de consistente sucesso na sua missão de promover o empreendedorismo e o desenvolvimento dos pequenos negócios. É inegável a contribuição do Sistema Sebrae na construção de um Brasil melhor. E este histórico de bons resultados sempre se baseou fortemente na oferta de soluções que permitam aos empreendedores construir negócios sólidos e fortes, e aos empresários, melhorar a gestão e a competitividade de seus negócios.

Entretanto, também é inegável que a velocidade das transformações no ambiente de negócios torna imprescindível uma reflexão sobre os rumos a serem seguidos nos próximos anos. E esta reflexão teve como ponto de partida a premissa de que a missão do Sistema Sebrae é promover transformações na sociedade, a partir do empreendedorismo e dos pequenos negócios. E, se o papel da instituição é promover transformações, a questão fundamental é: qual é o agente elementar da transformação?

Este raciocínio conduziu a uma conclusão simples, mas de extrema profundidade. O agente de transformação da sociedade, por meio do empreendedorismo e dos pequenos negócios, não é a pequena empresa em si, mas sim, o empreendedor.

Evidentemente, que pela própria natureza da existência do Sebrae, os pequenos negócios sempre serão o instrumento a partir do qual o desenvolvimento deverá acontecer. Mas se queremos transformar a sociedade, o agente de transformação, a partir do qual as mudanças ocorrem, é o empreendedor. Em outras palavras, é o ser humano por trás das micro e pequenas empresas.

Assim, o direcionamento estratégico das ações do SEBRAE/PR deve incorporar, ao longo dos próximos anos, uma gradativa ampliação do foco no desenvolvimento e entrega de soluções que tenham como intuito o desenvolvimento integral do empreendedor. Questões como a formação de líderes empresariais; o desenvolvimento de competências duráveis, construção de propósito e significado. A conscientização do papel do empreendedor na sociedade, contemplando aspectos como desenvolvimento sustentável, ética, valores, princípios, dentre outros, passam a ser determinantes para o futuro do SEBRAE/PR e da comunidade empresarial paranaense.

PÚBLICO-ALVO

Os clientes do Sebrae, em relação direta com sua missão, são definidos como: empresas, potenciais empresários e potenciais empreendedores.
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Em seguida, apresenta-se a definição de cada um dos segmentos:

· Microempreendedor individual - O microempreendedor individual é o empresário que fatura anualmente até R$ 60.000 (sessenta mil reais); é optante pelo Simples Nacional e não tem participação em outra empresa como sócio ou titular; possui no máximo um único empregado que recebe um salário mínimo ou o piso salarial da categoria profissional; e exerce uma das atividades elencadas na Resolução 58/2009, atualizada pela Resolução 78/2010, de acordo com a Lei Complementar 128/2008, alterada pela Lei Complementar 139/2011.

· Microempresa - São empresas de origem brasileira, que possuam natureza jurídica compatível com as atividades mercantis, que faturem anualmente valor menor ou igual a R$ 360.000 (trezentos e sessenta mil reais). O valor teto de faturamento tem como base os valores estipulados para adesão ao Simples Nacional (regime de tributação simplificado) conforme Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei Complementar 139/2011.

· Empresa de Pequeno Porte - São empresas de origem brasileira, que possuam natureza jurídica compatível com as atividades mercantis, que faturem anualmente mais de R$ 360.000 (trezentos e sessenta mil reais) e não mais de R$ 3.600.000 (três milhões e seiscentos mil reais). O valor teto de faturamento tem como base os valores estipulados para adesão ao Simples Nacional (regime de tributação simplificado) conforme Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei Complementar 139/2011.

· Produtor Rural - Para fins de atendimento do Sebrae, são considerados produtores rurais as pessoas físicas que explorem atividades agrícolas e/ou pecuárias, nas quais não sejam alteradas a composição e as características do produto in natura, que faturem até R$ 3.600.000 (três milhões e seiscentos mil reais) por ano e que possuam inscrição estadual de produtor. Somam-se a esse grupo os pescadores com registro no Ministério da Pesca e Aquicultura.

· Potencial Empresário - São considerados potenciais empresários os indivíduos adultos (com mais de 18 anos), que possuem negócio próprio, mas sem registro no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica (CNPJ) ou inscrição estadual (no caso do produtor rural); e os indivíduos adultos que ainda não possuem negócio próprio, mas que estão ativamente envolvidos na sua estruturação.

· Potencial Empreendedor - Indivíduo que não tem negócio próprio e não está envolvido na estruturação de um negócio e para o qual o Sebrae busca promover a educação e a cultura empreendedora.

ÁREAS DE ATUAÇÃO

O SEBRAE/PR trabalha em diversas frentes, com o objetivo de abranger todos os públicos e suas diferentes necessidades. Para 2014, foram definidas as seguintes áreas de atuação:

· Desenvolvimento de empreendedores;

· Impulso a empresas avançadas;

· Competitividade setorial;

· Promoção de ambiente favorável para os negócios;

· Tecnologia e inovação;

· Acesso ao crédito;

· Acesso ao mercado;

· Parcerias internacionais;

· Redes de cooperação;

· Formação de líderes.

Para o exercício desta licitação, abordaremos os itens Desenvolvimento de empreendedores e Competividade setorial, conforme briefing específico apresentado a seguir.

TEMA DO EXERCÍCIO: ECONOMIA CRIATIVA

INTRODUÇÃO AO TEMA

O avanço das tecnologias, evidenciado pela internet, pela computação móvel e pela difusão digital, possibilitou a criação de novos produtos, novas formas de comunicação e compartilhamento de conteúdos. Desta revolução, inicialmente compreendida como economia digital*, surgiram novos modelos de negócios e novas formas de competição por mercados, impulsionando a economia criativa – hoje, um assunto estratégico na pauta dos programas de modernização e desenvolvimento de muitos países. No Brasil, o tema passou a contar com atenção especial de uma secretaria de Estado vinculada ao Ministério da Cultura (MinC), denominada Secretaria de Economia Criativa.

Na era do conhecimento, o talento e a criatividade constituem ativos intangíveis cada vez mais importantes no âmbito das empresas. Entretanto, produtores e empreendedores que atuam no mercado dos negócios criativos no Brasil ainda precisam desenvolver a sustentabilidade de seus empreendimentos, adquirir independência dos recursos do Estado, profissionalizar a gestão e buscar a longevidade de seus negócios.

Há que se desenvolver competências para gerir o empreendimento de um modo que gere um fluxo de receitas constante e autônomo, visando à sustentação a médio e longo prazos. É preciso transformar a habilidade criativa natural em ativo econômico e recurso para o desenvolvimento de negócios duradouros. Torna-se imperioso, portanto, estimular modelos inovadores para o desenvolvimento da economia criativa brasileira. Para o Ministério da Cultura, a economia criativa compreende o ciclo de criação, produção, distribuição/difusão e consumo/fruição de bens e serviços caracterizados pela prevalência de sua dimensão simbólica. Segundo a UNCTAD, em seu relatório sobre o tema editado em 2010, economia criativa é um conceito em evolução, baseado no potencial dos recursos criativos para gerar crescimento econômico e desenvolvimento.

Esses recursos podem estimular a geração de renda, criação de empregos e receitas de exportação enquanto promovem a inclusão social, diversidade cultural e o desenvolvimento humano. Abrangem os ciclos de criação, produção e distribuição de bens e serviços que usam criatividade, cultura e capital intelectual como insumos primários. O resultado do trabalho realizado em Brasília, com a presença de representantes do Sebrae nos estados, em maio de 2012, definiu economia criativa como o conjunto de negócios intensivos em conhecimento e baseados no capital intelectual, cultural e na criatividade, gerando valor econômico e é neste contexto que o SEBRAE/PR se propõe a atuar.

CONTEXTUALIZAÇÃO DO TEMA

A economia criativa gera cerca de US$ 8 trilhões por ano no mundo, representando de 8 a 10% do PIB mundial. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), divulgado em 2010, a contribuição dos segmentos criativos no Brasil foi de R$ 104 bilhões, ou 2,84% do PIB, o que justifica a necessidade de investimento para profissionalização desses empreendimentos. Dados da FIRJAN (2010) apontam 865.881 pessoas exercendo ocupações formais no núcleo dos segmentos criativos no Brasil, o que representa 1,96% do estoque de empregos formais. Este mesmo estudo aponta que, para cada emprego gerado no núcleo criativo, há um efeito multiplicador para os outros segmentos econômicos da cadeia produtiva. Para cada emprego gerado na economia criativa, há quatro empregos gerados em atividades relacionadas.

Características e potencialidades da economia criativa:

· Produção não poluente;

· Inovação tecnológica;

· Fortemente vinculada às características regionais e locais;

· Gera emprego e renda;

· Gera tributos – impostos, taxas e contribuições;

· Estimula novas qualificações profissionais;

· Alimenta a economia associada a outros segmentos produtivos;

· Promove a inclusão social e o reforço da cidadania;

· Promove a diversidade e o respeito.

Como forma de proporcionar o fortalecimento das atividades culturais, o governo federal instituiu a Lei Rouanet, que visa ao financiamento a projetos culturais a partir de incentivos fiscais. No entanto, com a nova proposta do Ministério da Cultura, o governo pretende reduzir a dependência à subvenção para uma proposta mais voltada à geração de negócios, compatível com a visão estratégica do Sebrae em relação a sua atuação com os empreendimentos criativos.

Outra ação que vem ao encontro da sustentabilidade dos empreendimentos da economia criativa é a possibilidade de adesão ao Simples Nacional, com a forte redução da carga tributária para tais empreendimentos.

O Sebrae, desde 2006, vem contribuindo para o fortalecimento, sustentabilidade e competitividade dos negócios criativos, por meio de apoio à produção cultural, da música, da dança, do teatro, do audiovisual, das artes visuais, das artes gráficas, das artes plásticas e das artes cênicas.

Princípios norteadores

Consideramos que são quatro os princípios norteadores da economia criativa:

i. a importância da diversidade cultural do País;

ii. a percepção da sustentabilidade como fator de desenvolvimento local e regional;

iii. a inovação como vetor de desenvolvimento da cultura e das expressões de vanguarda;

iv. a inclusão produtiva com base em uma economia cooperativa e solidária.

EIXOS ESTRATÉGICOS DE ATUAÇÃO

De forma a respeitar a diversidade e a potencialidade desta economia, o Sistema Sebrae tem o papel estratégico de fomentar iniciativas que estimulem:

· o desenvolvimento setorial das atividades que compõem os segmentos da economia criativa;

· o desenvolvimento territorial estimulando a valorização das redes, dos costumes, da tradição e a vocação do local;

· o desenvolvimento transversal, levando componentes da economia criativa a todos os segmentos e setores da economia, de forma a gerar valor, diferenciais e estimular a competitividade das empresas.

IMPLEMENTAÇÃO

A economia criativa no contexto do Sebrae deverá:

· formar e fortalecer redes de empreendimentos criativos;

· atender a demanda de mercado;

· inovar em processos;

· valorizar a identidade local;

· disseminar novos modelos de negócios;

· atrair investimentos em novos segmentos de mercado, gerando novas oportunidades de negócios;

· incentivar negócios (dentro dos segmentos) e gerar inovações e diferenciais competitivos nas cadeias produtivas (por meio da transversalidade);

· promover a educação para as competências criativas por meio da qualificação de profissionais capacitados para a criação e gestão de empreendimentos criativos;

· gerar conhecimento e disseminar informação sobre economia criativa;

· identificar vocações e oportunidades de desenvolvimento local e regional;

· apoiar a alavancagem da exportação de produtos criativos;

· apoiar a maior circulação de bens e serviços criativos.

ÁREAS DE ABRANGÊNCIA

Em relação às áreas de abrangência da economia criativa, existem várias abordagens propondo diferentes agrupamentos e tipologias. Para o Sistema Sebrae, buscamos entender a organização da economia criativa de forma alinhada à visão proposta pela Unesco, e adotada também pelo Ministério da Cultura.

Prioridades para o Sistema Sebrae:

· Arquitetura;

· Expressões culturais: artesanato, arte popular e festa popular;

· Artes visuais;

· Audiovisual: cinema, televisão e publicidade;

· Design;

· Digital: games, aplicativos e startups*;

· Editoração;

· Moda;

· Música;

· Comunicação: tevê e rádio.

IMPORTANTE - Em 2014, a atuação do SEBRAE/PR será com foco no setor de audiovisual, porém com possibilidade de desmembramento para os demais setores.

DESCRIÇÃO DO TRABALHO

1) Criar 1 (uma) opção de logomarca com defesa  (se forem apresentadas mais que uma, as demais serão excluídas aleatoriamente pela Comissão Especial de Avaliação - CEA).

2) Desenvolver a identidade visual para o projeto como um todo, e aplicar APENAS nas peças solicitadas:

Peças impressas - deverão ser apresentadas:
· Desenvolvimento de logomarca

· Folder de divulgação do programa - com 2 (duas) ou mais dobras ou com grampo

· Flyer/filipeta do programa (apenas frente e verso)

· Banner físico (formato livre)

· Template PPT (apresentar capa e miolo)

· Pasta (formato livre)

· Papelaria (papel carta, envelope, cartão de visitas e caderno)

· Materiais promocionais - sugerir 3 (três) opções (as demais serão excluídas aleatoriamente pela CEA).

· Hotsite promocional – apresentar no mínimo 03 (três) telas.
· E-mail marketing (layout)
· Banner eletrônico (formato livre) (layout)
· Topo e cards para Facebook  (layout)
3) Especificar formatos e fazer especificações técnicas para todos os materiais propostos;

4) Apresentar custos detalhados de criação (utilizando tabela de preços da proposta apresentada) e de produção apresentando sempre 3 (três) fornecedores para cada item solicitado;

5) Apresentar cronograma de entregas.

REGRAS

· As peças apresentadas serão avaliadas pelas suas características de criatividade, design, ousadia e inovação;

· O material apresentado será analisado pela conformidade com o público-alvo, cenário e contextos apresentados neste documento;

· Imagens e textos deverão ser propostos pela agência participante;

· O projeto deverá seguir as diretrizes de utilização da marca SEBRAE/PR, conforme Manual de Marca (anexo XI).

· Não há recurso previamente definido;

· Será levada em consideração a forma de organização das ideias e apresentação das propostas;

· Serão levados em consideração o orçamento e o cronograma apresentados, se ambos atendem as necessidades do SEBRAE/PR e se os mesmos são viáveis do ponto de vista da realidade de mercado;

· Este projeto é para pontuação da capacidade técnica das agências concorrentes e não significa que a agência vencedora irá executar o mesmo. Em caso positivo, poderão ser solicitadas alterações e adequações necessárias, de acordo com parecer do SEBRAE/PR.

DADOS ESPECÍFICOS PARA CRIAÇÃO

Nome do produto/serviço

Economia criativa – setor audiovisual.

Linha Criativa

Livre.
Produtos/serviços que englobarão o logo

· Consultorias;

· Cursos;

· Encontros de negócios;

· Palestras.

Metas do projeto em que o logo está inserido

Atingir público-alvo do projeto – microempreendedores individuais, micro e pequenas empresas que atuam no setor audiovisual (inicialmente o projeto terá duração de 3 anos).

Importante! Fazer com que o Sebrae seja percebido e reconhecido por este público.

Justificativa para criação das peças

Identificar o setor que até então não era trabalhado pelo Sebrae e mostrar a este público que atuamos nesta área, utilizando linguagem semelhante a deles.

O Sebrae Nacional elencou áreas prioritárias para o atendimento do setor, de acordo com a proposta da Unesco e que foi adotada também pelo Ministério da Cultura. 

No caso do Paraná, trabalharemos inicialmente com o setor AUDIOVISUAL, portanto a identidade deve ser flexível de forma que possamos adequar posteriormente caso seja necessário para os demais setores.

Sensações e mensagens que o logo/projeto deve transmitir

De que forma a gestão do negócio está relacionada ao dia a dia de uma produção audiovisual.

Público que queremos impactar

Profissionais formais ou não do setor da economia criativa: música, cinema, produtores de vídeo e cinema, tevê, rádio.

Perfil do público-alvo

Despojados, desligados das questões rotineiras que tratamos no Sebrae (gestão, planejamento, finanças, dentre outros), antenados com o setor em que atuam, criativos e modernos.

Concorrente/outros movimentos existentes no mercado
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Diferenciais dos concorrentes

Possuem maior conhecimento de mercado.

Possui slogan? Gostaria de ter algum?

Não possui e gostaria de ter algum. Lembrando que o logo deve sempre ser apresentado com o subtítulo AUDIOVISUAL.

Tem em mente algum estilo ou algo que queira que esteja presente no logo?

Moderno, colorido, arrojado e flexível.

Existe preferência de cor?

Cores fortes e marcantes.

Existe alguma restrição de cor?

Não.

Quais adjetivos melhor descrevem seu produto/serviço?

Conhecimento, apoio, criatividade.

Que mensagem ou sensação deseja que as pessoas tenham ao ver o logo?

Referência, confiança, atualidade.

Existe alguma expectativa com relação à tipografia (fonte em que o nome será apresentado)?

Não.

Onde usará o logo? 

Materiais gráficos, web e eletrônicos.

Precisa de manual de marca?

Sim.

28. ANEXO IX – REGULAMENTO DE LICITAÇÕES E DE CONTRATOS DO SISTEMA SEBRAE

(RESOLUÇÃO CDN N.º 138/06, DE 31.03.2006, PUBLICADA NO D.O.U. DE 12.04.06)

ESTE REGULAMENTO DEVERÁ SER RETIRADO DO PORTAL DO SEBRAE/PR, MESMO LOCAL ONDE FOI RETIRADO ESTE EDITAL.

www.sebraepr.com.br no link “licitações”

29. ANEXO X – NI 02 – PAGAMENTOS E REEMBOLSO DE DESPESAS A TERCEIROS
NORMA INTERNA Nº 02 – PAGAMENTOS E REEMBOLSO DE DESPESAS A TERCEIROS.
ESTA NORMA INTERNA DEVERÁ SER RETIRADA DO PORTAL DO SEBRAE/PR, MESMO LOCAL ONDE FOI RETIRADO ESTE EDITAL.

www.sebraepr.com.br no link “licitações”

30. ANEXO XI – MATERIAIS DE SUPORTE PARA ELABORAÇÃO DO EXERCÍCIO PRÁTICO
Logo Institucional:

http://extranet2.pr.sebrae.com.br/cpl/Institucional.zip
Logo Economia Criativa

http://extranet2.pr.sebrae.com.br/cpl/economia_criativa.zip
Timbre da licitante
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Proposta comercial 1

		Nº		ITEM		ESPECIFICAÇÃO		VALOR MÁXIMO (REFERÊNCIA)		PESO		VALOR PROPOSTO		VALOR PROPOSTO x PESO

		1		Criação Anúncio até 1 página		Jornal ou Revista		R$    1,134.00		4				R$    - 0

		2		Adaptação Anúncio até 1 página		Jornal ou Revista		R$    678.11		3				R$    - 0

		3		Criação Anúncio página dupla		Jornal ou Revista		R$    1,678.20		1				R$    - 0

		4		Adaptação Anúncio página dupla		Jornal ou Revista		R$    1,006.92		1				R$    - 0

		5		Criação Encarte simples		Jornal ou Revista		R$    1,134.00		2				R$    - 0

		6		Adaptação Encarte simples		Jornal ou Revista		R$    680.40		2				R$    - 0

		7		Criação Encarte duplo		Jornal ou Revista		R$    1,683.00		2				R$    - 0

		8		Adaptação Encarte duplo		Jornal ou Revista		R$    1,009.80		2				R$    - 0

		9		 Criação Outdoor		Outdoor - 32 folhas		R$    1,214.10		3				R$    - 0

		10		Adaptação Outdoor		Outdoor - 32 folhas		R$    710.92		3				R$    - 0

		11		Adesivo		Automotivo, vitrine ou de chão		R$    825.00		10				R$    - 0

		12		Criação Banner		Qualquer tamanho - Por modelo		R$    683.92		9				R$    - 0

		13		Adaptação Banner		Qualquer tamanho - Por modelo		R$    413.82		9				R$    - 0

		14		Boné / Chapéu		Layout para boné / chapéu		R$    516.90		2				R$    - 0

		15		Broadside / Catálogo		Até 10 páginas - projeto gráfico e diagramação		R$    5,573.33		3				R$    - 0

		16		Botom / Pin		Layout para botom / pin		R$    577.50		1				R$    - 0

		17		Camiseta		Layout para camiseta		R$    577.50		4				R$    - 0

		18		Caneta / lápis		Layout para caneta / lápis		R$    577.50		4				R$    - 0

		19		Capa / Contracapa 		Apostila, caderno, livro, catálogo, CD		R$    1,320.90		4				R$    - 0

		20		Criação Cartaz / Cartazete		Cartaz / Cartazete		R$    1,150.80		9				R$    - 0

		21		Adaptação cartaz / cartazete		Cartaz / Cartazete		R$    600.79		8				R$    - 0

		22		Criação Convite		Com ou sem dobra / Com ou sem envelope		R$    1,150.80		9				R$    - 0

		23		Adaptação convite		Com ou sem dobra / Com ou sem envelope		R$    654.13		7				R$    - 0

		24		Crachá		Layout - frente e verso		R$    516.90		7				R$    - 0

		25		Encarte / Lâmina de CD		Layout		R$    577.50		5				R$    - 0

		26		Etiqueta		Adesivo		R$    516.90		4				R$    - 0

		27		Flyer		Frente e verso - 1 lâmina		R$    1,155.60		9				R$    - 0

		28		Criação Folder até 4 páginas		Até 4 páginas - 1 lâmina		R$    2,650.13		8				R$    - 0

		29		Adaptação Folder até 4 páginas		Até 4 páginas - 1 lâmina		R$    1,480.08		5				R$    - 0

		30		CriaçãoFolder até 8 páginas		Até 8 páginas - 2 lâminas		R$    4,733.60		8				R$    - 0

		31		Adaptação Folder até 8 páginas		Até 8 páginas - 2 lâminas		R$    2,876.83		5				R$    - 0

		32		Mala-direta		Com ou sem dobra / 1 lâmina / Com ou sem envelope		R$    2,149.33		9				R$    - 0

		33		Pasta		Papel / Com ou sem bolso		R$    564.60		5				R$    - 0

		34		Bloco		Capa e miolo  		R$    626.70		8				R$    - 0

		35		Envelope		Frente e verso		R$    564.60		3				R$    - 0

		36		Apresentação em PPT ou Flash		até 30 slides ou telas		R$    929.70		3				R$    - 0

		37		Botão internet - 125x50 pixels		Flash ou GIF		R$    330.00		6				R$    - 0

		38		Peças redes sociais		(Cards, fotos de capa, posts) por peça com base em layout já existente		R$    1,079.33		9				R$    - 0

		39		Email Marketing		em JPG		R$    668.00		10				R$    - 0

		40		Email Marketing 		em HTML		R$    868.67		10				R$    - 0

		41		Full Banner 468x60 pixels		Flash ou GIF		R$    510.00		6				R$    - 0

		42		Full Banner 468x180 pixels expansível		Flash ou DHTML		R$    720.00		4				R$    - 0

		43		Fundo de tela		Layout		R$    1,054.99		3				R$    - 0

		44		Half Banner - 234x60 pixels		Flash ou GIF		R$    1,335.28		5				R$    - 0

		45		Retângulo - 300x250 pixels		Flash ou GIF		R$    1,707.39		4				R$    - 0

		46		Sky Banner - 120x600 pixels		Flash ou GIF		R$    1,094.67		3				R$    - 0

		MÉDIA PROPOSTA												R$    - 0
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Proposta comercial 2



		Nº		ITEM		ESPECIFICAÇÃO		% MÁXIMO		 % DE HONORÁRIOS PROPOSTO

		1		HONORÁRIOS		PERCENTUAL DE HONORÁRIOS - COBRADO SOBRE CUSTOS DE SERVIÇOS DE TERCEIROS PREVIAMENTE AUTORIZADOS PELO SEBRAE/PR.		14%
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